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FORMANNSPANKAR

Stondum
saman!

Fridbert Traustason,
formadur SSF

Atburdardsin undanfarna manudi er lygilegri
en nokkur visindaskaldsaga. Pad atti enginn
von & pvi ad allt fiarmalakerfi landsmanna feeri
a hlidina og vidskiptabankarnir yfirteknir af
rikinu. Reyndar pykjast margir sérfraedingar
hafa séd petta allt fyrir. En peir hinir sému hafa
liklega lent i sama vandamali og margir adrir,
ad erfitt er ad spa, sérstaklega um framtidina.

Félagsmenn SSF purfa ad lida fyrir petta
hrun umfram adra landsmenn. Lifskjor
peirra og kaupmattur versna eins og
flestra annarra landsmanna, en auk pessa
missa 20% félagsmanna atvinnu sina og
30 - 40% peirra sem halda vinnunni téku
a sig umtalsverda launaskerdingu, a bilinu
10 — 40%, par sem laun laekkudu mest.

Pad er erfidara nu en oftast adur ad missa
vinnuna, pvi mikill samdrattur er &
vinnumarkadinum og atvinnutaekifeerin fa
hér a landi. SSF hefur reynt ad stydja vid bak
peirra félagsmanna SSF sem eru atvinnulausir.
Ymis radgjof er bodin fram, sem SSF greidir
fyrir, samvinna er vid Nyskdpunarmidstod
um atvinnuskdpun og vidskiptasetur.
Samvinna er vid framhalds- og haskdla um
aukid namsframbod og ad sjalfsddu eiga
atvinnulausir félagsmenn adgang ad sjodum
stéttarfélagsins eins og adrir félagsmenn.

Sterk fjarmalafyrirteeki eru alger undirstada
pess ad hér verdi afram oflugt atvinnulif, pvi
fyrirgreidsla og midlun fiarmagns er surefni
pjodfélagsins og undirstada velferdar. Vid hofum
Ol mismunandi skodanir & peningum og ahrifum
peirra, en an peirra getum vid ekki verid.

Mikilveegasta verkefni okkar allra er ad
byggja aftur upp og endurskapa &flugt
fjarmalakerfi asamt pvi ad efla traust og tru
a starfsemi fiarmalafyrirteekjanna. Pjodin
verdur 8ll ad syna samstddu og vinna ad pvi
sameiginlega markmidi ad koma landinu Ut
Ur ndverandi nidursveiflu sem allra fyrst.

Sterk fiarmalafyrirteeki eru alger undirstada pess ad hér
verdi afram &flugt atvinnulif, pvi fyrirgreidsla og midlun
flarmagns er surefni pjodfélagsins og undirstada velferdar.

Kjarasamningar SSF og SA voru undirritadir

5. desember sl. Samningarnir voru gerdir vid
mun erfidari adstaedur en oftast adur par sem
meiri hluti vidsemjenda, vidskiptabankarnir prir
bua enn vid mikla évissu hvad fijarhagsstodu
og efnahagsreikning vardar. | samraemi vid
akvardanir pings SSF og nidurstddu Ur launa
og skodanakdnnun medal félagsmanna i april
2008 var samid um sému kronutdluhaskkun

4 alla launataxta SSF. Oll laun sem rimast
innan launataxta i B- launattflu fa sému
kronutdluhaekkun, en haerri launin haekka ekki
fyrr en 1. jandar 2010. Pessi nidurstada er i fullu
samraemi vid flest alla adra kjarasamninga sem
gerdir hafa verid a almennum vinnumarkadi

0g hja pvi opinbera a arinu 2008.

Fyrir hdnd stjérnar, samninganefndar
og starfsmanna SSF dska ég ykkur

farseeldar a komandi arum.

Fridbert Traustason, formadur SSF
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Kjartan Hauksson vidskipta- SSF, samtok atvinnulifsins
freedingur hafdi starfad a og Nyskdpunarmidstod
verdbréfasvioi Landsbankans islands sameinast um Torg
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KJARASAMNINGAR

Nyir kjarasamningar

viO einstakar adstaeour

Kjarasamningar fyrr og nu

Meginverkefni stéttarfélaga er ad gera kjarasamninga, standa
vOrd um umsamin réttindi og geeta hagsmuna félagsmanna i
hvivetna. Stéttarfélagid er pannig igildi tryggingafélags, par sem
vidfangsefnid er ad tryggja sem best umsamin kjor og réttindi,

samkveemt l6gum og kjarasamningum. Einn hiuti kjarasamnings

er ad tryggja akvedin lagmarkslaunakjor i hverju starfi fyrir sig,
launakjor er byggja a umfangi starfsins, reynslu, pekkingu og

menntun. Pessi lagmarkskjor er sidan reynt ad vernda pannig ad
umsamdar launahaeskkanir byggi a verdlagsbreytingum, hagvexti

og greidslugetu fyrirtaskja hverju sinni.

Pegar vel érar & vinnumarkadi geta margir starfsmenn
nad fram meiri launahaskkun en samid er um i heildar-
kjarasamningi. P& gilda svokdllud markadslaun, par

sem fyrirteeki keppast vid ad rada til sin pa einstaklinga
sem fyrirtaekinu hentar best hverju sinni.

Samkvaemt launakénnunum SSF virdast haerri markadslaun
einungis skila sér til peirra starfsmanna sem eru med

laun yfir medallaunum. Peir sem laegri launin hafa fylgja
einungis umsdmdum launum sem stéttarfélagid semur

um hverju sinni. Eina undantekningin undanfarin ar

eru bonusar, par sem starfsmenn fyrirteekis fa sému
upphaed og einnig voru greiddir ymsir sélubénusar.

Kjarasamningar 2004 - 2008

Pegar sest var ad samningagerd fyrir félagsmenn SSF haustio
2004 rikti almennt gédzeri 4 Islandi, mikill véxtur bankanna,
skortur & vinnuafli og uppgangur & flestum svidum.
Samkvaemt reynslu var pvi mikilveegt ad nota hluta af



KJARASAMNINGAR

Kjarasamningar SSF og SA voru undirritadir 5. desember sl. vid erfidari adstaedur en adur hafa
pekkst hér a landi par sem meirihluti vidsemjenda, vidskiptabankarnir prir, bua enn vid mikla dvissu

hvad fiarhagsstodu og efnahagsreikning vardar. Framundan er mikid endurreisnarstarf og skiptir
pa sképum ad vid sténdum saman og vinnum ad pvi med llum tilteekum radum ad tryggja 6llum
vinnufusum einstaklingum storf vid heefi hvers og eins.

umsdmdum kostnadarauka vid gerd kjarasamninganna
til pess ad beaeta kjor peirra sem héfdu pa laun leegri

en 250.000 krénur & manudi (Ifl. 163 og laegri) og

sidan almennt peirra sem fylgdu launatoflu SSF.

A timabflinu 1. okt. 2004 til og med 1. jan. 2008
haekkudu laun allra sem taka laun skv. launatéflu
SSF & bilinu 21-30 présent, par sem félagsmenn i
launaflokkum 171 og nedar haekkudu um 27-30%.

A pessu timabili haskkadi neysluvisitalan um 18,9% pannig ad
kjarasamningur SSF tryggdi framangreindum hopi félagsmanna
nokkra haekkun raunlauna. Utliti® var pvi ekki alvont, en &ri®
2008 hefur sett allt & haus pvi verdlagsvisitalan haekkadi um
teep 28% (Ur 282,3 i 332,9). Pannig var 4ll raunlaunahaskkun
horfin og gott betur. NU blasir vid veruleg kjaraskerding.

Kjarasamningar 1. név. 2008 - 31. des. 2010
{ edlilegu 4rferdi veeri pad edlileg krafa stéttarfélaga ad
launagreidendur (og rikid) myndu beaeta launamdnnum pa
kjaraskerdingu sem peir verda fyrir & arinu 2008. En pvi

midur eru adstaedur til arangursrikra kjarasamninga ekki fyrir
hendi. A pvi dstandi vard og verda &Il samték launamanna,
atvinnurekendur og rikisvaldid ad taka, hvort sem okkur likar
betur eda verr.

Bankarnir hrundu og voru yfirteknir af rikinu, og allt atvinnulifid
sem fyrir stdd a braudfétum, var lamad par sem lokad var fyrir
edlilega lanafyrirgreidslu, asamt gjaldeyrishéftum og tregdu
erlendra sem innlendra adila vid flutning fiarmuna til Islands.
Yfir 20% félagsmanna SSF, eda um 1200 manns, hafa

misst vinnu sina og par med lifsvidurveeri sitt og oftast
fidlskyldunnar allrar. Yfir 30% af peim félagsmdnnum sem
halda vinnu sinni i fiarmalafyrirteekjum er gert ad taka
verulegri launalaekkun, oft & bilinu 10-40 prdsent.

Enginn veit ennpa hvad rikisvaldié hyggst fyrir med rekstur
vidskiptabankanna priggja og staerstu sparisjodirnir reeda nu
sameiningu. Pad er engin launung ad erfitt er ad gera
kjarasamninga fyrir félagsmenn SSF i sliku astandi og pvi
andrumslofti sem rikjandi er i pjodfélaginu. Samninganefnd
SSF, asamt stjorn og forménnum adildarfélaga akvad pvi
ad feta svipada braut og dnnur stéttarféldg a almenna
markadinum og mdérg & opinbera markadinum hofou

farid vid gerd kjarasamninga fyrr 4 drinu 2008. Aherslan
var 1690 & ad haekka laun samkvaemt launatdflu SSF

um sému kronutdlu fyrir alla launaflokka, og na pannig
mestri hlutfallshaekkun fyrir pa sem laegri laun hafa.

Efni kjarasamninga 2008 - 2010

[ upphafi kjarasamningsins, pann 1.11. 2008 haskkudu o6l laun
i launatoflu A um kr. 20.500 (22.208 i launat&flu B). Einnig var
tryggt ad allir, utan sem innan t6flu, sem hafa laun er rdmast
innan launatoflu, p.e. kr 450.000 eda leegri skv. launatéflu

B, fa pessa umsémdu haekkun. Pessi haekkun tryggir
rimlega 70% félagsmanna SSF & bilinu 5 — 11% haekkun.

Pann 1.1. 2010 haekka sidan 6ll laun um 2,5,%, en pd ad
lagmarki um 14.000 krénur @ manudi midad vid launatdflu A.
Avinnslu orlofs er hradad pannig ad eftir 5 ara starf @dur 10

ar) skv. kjarasamningi SSF feer félagsmadur 27 daga orlof og
eftir 10 ar; 30 daga orlof. Vidmidun vid lifaldur er felld ut, en

sett er inn akvaedi um ad betri réttindi en 24 dagar (allt ad 30
dagar), sem nyir starfsmenn hafa aunnid sér hja 6drum en
fiarmalafyrirtaeki taki gildi eftir 3 ara starf skv. kjarasamningi SSF.

Félagsmenn geta nu verid heima ( allt ad 12 daga
vegna veikinda barna en par fjlgar ddgum um 2.

Nyir félagsmenn fa strax 2% sérstakt framlag |
séreignarlifeyrissjod, en petta framlag haskkar sidan

i 7% pegar priggja ara starfsaldri er nad.
Orlofsframlagid haekkar um kr. 3.931 fyrir arid

2008 og aftur um kr. 3.122 fyrir ari¢ 2010.

[ kjarasamningnum eru sidan endurskodunarakvaedi
vegna verdlagsbreytinga, en pau akveedi er 6ll
verkalydshreyfingin asamt atvinnurekendum ad skoda
pessa dagana, og enn ekki vitad hver nidurstadan verdur.

Verdum ad tryggja storf

Pad er einleeg von min og reyndar trdi ad islendingar muni
vinna sig hratt Ut Ur peim 6gdngum sem vid nu stdndum i.
Mikilveegast er ad standa saman ad endurreisn og reyna med
Ollum radum ad tryggja ollum vinnufisum einstaklingum storf
vid heefi hvers og eins. Atvinnuleysid er versta mein, sem
getur dregid Ur okkur pann kraft sem parf til ad byggja landid.
Fjarmalafyrirteekin og starf félagsmanna SSF spilar par mikid
steerra hlutverk heldur en aimenningur gerir sér grein fyrir.
Edlilegt fleedi fiarmagns er lykillinn ad 6flugu atvinnulifi a éllum
svidum og gegnir par sama hlutverki og blddfleedi likamans.

Fridbert Traustason
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Horfir fram & veginn

» Kjartan Hauksson vidskiptafraedingur

Kjartan Hauksson vidskiptafreedingur hafdi starfad
a Verdbréfasvidi Landsbankans i niu ar pegar
hann missti starfid i hdpuppsdgnum i oktdber.

Sidan hefur hann verid 6tull vid ad nyta sér pjonustu SSF

og hefur sjalfur unnid éeigingjarnt starf i pagu félagsins eftir
bankahrunid. Kjartan segir hdpuppsagnirnar hafa verid
vanhugsadar og framkveemdar i 6dagoti en hefur pd sidur en
svo varid timanum i ad syta pad sem lidid er og horfir fram &
veginn. Hann hefur nu teki®d upp pradinn og stofnad fyrirtaski
a Torginu — vidskiptasetri, asamt fyrrum starfsfélaga sinum, en
fyrirtaeki peirra bydur upp a sému pjdnustu og peir veittu sem
launpegar i Landsbankanum; skuldastyringu fyrir fyrirtaeki.

Ardbeer pjonusta |16gd nidur

Lidskiptavinirnir héldu afram ad hringja eftir radgjof med lanin
sin pd ad peir vissu ad ég starfadi ekki lengur hja bankanum.
A opnu husi SSF i Nethy! var svo haldin kynning um opnun
nys vidskiptaseturs og dskad eftir umséknum. Pannig vard
pessi moguleiki raunhaefur og la eiginlega beint vid,* segir
Kjartan, spurdur um hvernig pad vildi til ad hann hafi radist

i ad stofna nytt fyrirtaeki & pessum prengingartimum.

En af hverju ad stofna fyrirtaeki sem bydur sému pjonustu

0g ekki var talin porf fyrir i Landsbankanum?

,Pad var einfaldlega pannig ad rekstur skuldastyringar stod vel
undir sér. Vid metum stdéduna pannig ad pad sé afram godur
grundvollur fyrir pjonustu af pessu tagi a slandi,“ segir Kjartan
sem er mjog hissa a peirri akvordun bankans ad skera nidur
bessa pjonustu, ekki sist { ljdsi pess ad islensk fyrirteeki hafi
sjaldan haft meiri porf fyrir ad na fram hamarkshagraedingu

a lanasafni sinu. ,Petta synir i raun hversu vanhugsadar
fidldauppsagnirnar voru. Fleiri tugir fyrirtaekja voru i askrift ad
pessari pjénustu hja bankanum sem fjérir starfsmenn sau um
ad veita. Eftir bankahrunid var premur okkar sagt upp og einn
starfsmadur var eftir til ad pjéna dllum pessum fyrirteekjum. Pad
er audvitad draunhaeft. Vidskiptavinirnir voru pvi skildir eftir
lausu lofti,“ segir Kjartan.

Haegt ad komast hja hépuppségnum

Kjartan nefnir ad haegt hefdi verid ad komast hja hépupp-
sdgnum i Landsbankanum med pvi ad rada alla starfsmenn
gamla Landsbankans yfir { nyja Landsbankann. ,Eg myndi
giska & ad 100 starfsmenn hefdu ekki pegid starf i nyja
Landsbankanum vegna launaleekkunar og geri ég rad fyrir ad
100 manns til vidbdtar hefdu sagt upp stdérfum a naestu

6 manudum par a eftir.

Ad auki peetti mér liklegt ad 100 manns myndu fara

a eftirlaun eda i nam a nasstu 12 manudum.
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Mannudlegri leidir

Pannig ad ekki er dliklegt ad haegt hefdi verid ad na nidurskurdi
a starfsmannafjdlda um 300 manns eftir miklu mannudlegri
leidum. Eg geri rad fyrir ad peir sem sja um starfsmannamal i
Landsbankanum hefdu viljad fara pessa leid.” Kjartan bendir
einnig a ad pessi adferd hefdi komid pjodfélagslega betur Ut,
par sem fyrir hvern bankastarfsmann ma gera rad fyrir ad 5-10
afleidd storf glatist. Petta pydir ad 1.500 til 3.000 manns missa
vinnuna i 6drum starfsgreinum. Kostnadurinn vid pessa adferd
hefdi verid mjog svipadur og vid hdpuppsagnirnar par sem peim
sem var sagt upp fa greiddan uppsagnarfrest i 3 til 6 manudi.

Samstada og félagsvitund mikilvaeg

Pratt fyrir eftirsja eftir gamla starfinu og vonbrigdi med hvernig
haldi® var a starfsmannamalum i kjolfar bankakreppunnar hefur
Kjartan ekki 1atid neikveednina na yfirhondinni. Pvert & méti tok
hann strax frumkvaedi pegar framti® Landsbankans var ljos

og tok ad sér starf trinadarmanns verdbréfasvidsins og studdi
vid bakid 4 sinu folki. Asamt fleiru gédu félki stéd hann t.d. fyrir
samkomum i Démkirkjunni og bardist fyrir ad félk sem misst
hafdi vinnuna fengi greiddan uppsagnarfrest, sem ahdld voru
um ad yroi gert.

Mikilveegi pess ad standa saman

,Medan vel gengur hefur folk tilhneigingu til ad gleyma
mikilveegi pess ad standa saman og huga ad stédu sinni og
réttindum. Undangengnir manudir hafa synt fram a hversu
mikilveegt er ad bua ad &flugum féldgum og sameiginlegri
félagsvitund. SSF hefur reynst mjog vel a pessum erfidu timum
og stutt dyggilega vid sina félagsmenn,” segir Kjartan sem
sjalfur hefur verid mjog duglegur ad nyta sér adstod SSF.

Hann hvetur pad félk sem enn hefur ekki fundid sér
annad starf eda onnur verkefni, til ad gera slikt hid sama.
LFOlk verdur ad seekja pjonustuna sjalft. Pad er svo
mikilveegt ad halda dampi og hafa eitthvad fyrir stafni.”

» ,Medan vel gengur hefur folk
tilhneigingu til ad gleyma mikilveegi

pess ad standa saman og huga ad
stédu sinni og réttindum.”
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Samtdk atvinnulifsing, i samvinnu vis :

Landsbankann stédu fyrir opnun Torgsing

- vidskiptaseturs i lok sidasta ars jpar sem _

25 manns hafa agstooUMikad >

vidskiptahugmyndtim sinum. Fleiri slik
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Atburdir { vidskiptalifi 4 islandi undanfarna manudi hafa haft
peer afleidingar ad losnad hefur um mikla pekkingu sem
finna parf nyja farvegi. SSF, Nysképunarmidstéd slands og
SA gerdu med sér samstarfssamning um midjan oktdber
um leit og frambod a moguleikum til atvinnusképunar fyrir
félagsmenn SSF. Petta samstarf bar avoxt 1. desember pegar
Torgid - vidskiptasetur hof starfsemi sina vid Austurstrasti
16. Landsbankinn lagdi til hiisnaedid sem gerir rad fyrir ad
25 manns geti haft par adstddu og afnot af skrifstofurymi,
télvubunadi, fundaradstddu auk pess ad njota faglegrar
radgjafar sérfreedinga Nysképunarmidstddvarinnar um
hvadeina sem litur ad stofnun og rekstri fyrirteekja, a.m.k. til
eins ars medan fyrirtaekin eru ad féta sig. Pa er nu svonefnd
Kvos ad hefja starfsemi i Leekjarg6tu i samstarfi vid Glitni.

Nyskdpunarmidstodin rekur nu pegar fimm frumkvodlasetur
en vidskiptasetrid mun ldta 68rum og rymri reglum sem snua
adallega ad pvi ad ekki er gerd eins mikil nyskdpunarkrafa

a vidskiptahugmyndir. Er brugdid af pessari almennu reglu
vegna peirra sérstoku adstaedna sem nu rikja & islenskum
vinnumarkadi. Petta er pvi stadur fyrir kraftmikid og duglegt
félk med pekkingu sem vantar verkefni og hefur tima aflégu.
Sigridur segir stofnanir eins og Nyskdépunarmidstddina

mjog mikilvaegar & ttimum sem pessum.

Undanfarin ar hafi litlu fyrirtaskin, medalstoru fyrirtaskin og
nyskdpunarfyrirtaekin svolitid verid ad berjast vid bankana og
onnur steerri fyrirteeki um vinnuafl og fiarmagn 1 landinu. ,,NU er
svo komid ad okkur finnst naudsynlegt ad horfa meira til litilla
og medalstorra fyrirtaekja og nyskdpunarfyrirtaekja. Par gegnir
pekking lykilniutverki. Vio eigum svo margar auolindir sem vid
getum byggt upp kraftmikla atvinnustarfsemi i kringum."

Sigridur segir umsdknirnar sem borist hafa inn um
adstédu & Torginu og Kvosinni vera mjog fidlbreyttar.
Starfsmenn i bénkum séu fidlbreyttur hdpur med tilliti til
menntunar og hugmyndirnar 1Uti ad éllu mogulegu.

,,Petta atvinnuleysi sem vid eigum i niina er mjég
Svenjulegt. Pad er mjog heeft og vel menntad félk med
fidlbreytta menntun sem er atvinnulaust. Pvi dugar ekki ein
lausn fyrir alla heldur margar lausnir. Pad er fullkomlega
skilianlegt ad haeft folk hafi farid inn i vel launud og
metnadarfull stérf hja bénkunum. Eg skil pad mjég vel.

Pad er alltaf akvedin aheetta ad stofna nyskdpunarfyrirtaeki. Ofan
a samkeppnina um vinnuafl hefur nysképunarfyrirtaskjunum
einnig gengid erfidlega ad fa fiarmagn, meira ad segja i

pessu gédeeri sem vid héfum upplifad sidustu ar. Pad hefur
vantad ,polinmédara“ fiarmagn. Eins og fyrirtaekin Marel,

Ossur og Actavis syna, pa tekur 10-15 ar ad byggja upp
nyskdpunarfyrirteeki," segir Sigridur sem almennt er peirrar
skodunar ad hugvitid sé su audlind sem naest eigi ad virkja.

Sigridur segir ad mikill fioldi umsdkna hafi borist og margar
mjog ahugaverdar. ,Pegar eru komin 13 fyrirtaeki auk
Honnunarvettvangs inn a Torgid og nu sé farid ad leggja drog
ad opnun sambeerilegs seturs vidar i Reykjavik.

Nysképunarmidstéd Islands vinnur ad mérgum hugmyndum
um pessar mundir i samstarfi vid raduneyti, fyrirteeki og adrar
stofnanir. Par er horft til fidlbreyttra adgerda sem geta aukid
atvinnutaekifeeri folks og hjalpad pvi ad klofa skaflinn. Daemi um
petta er nyleg reglugerd fra félagsmalaraduneyti um medgjof
Atvinnuleysistryggingasjods til sprotafyrirteekja eda fyrirtaskja
sem vilja fara Ut i nysképun og préun. NU er timi til ad ,,hugsa
ut fyrir boxid" eins og sagt er", segir Sigridur full bjartsyni.



Jon Helgi Johannesson vann i Landsbankanum
og kann vel vid fidlbreytnina sem rikir
i Orvandi samfélaginu a Torginu.

Hvadan dr atvinnulifinu kemur pu?

Eg starfadi 48ur & s6lusvidi hja Landsbanka islands en var ekki
bodid aframhaldandi vinna hja nyja bankanum. Petta verkefni
sem ég er ad vinna ad hérna er ég buinn ad hugsa um i meira
en ar og langadi til ad vinna med innan Landsbankans. En eftir
hrunid akvad ég ad vinna petta heima en svo var
kynningarfundur hja SSF og Nyskdpunarmidstdd Islands

sem ég sotti og 1 kjolfarid auglystu peir pessa adstddu.

Eg sétti um og fékk adstdédu hérna og ég er mjdg dnaegdur
med ad hafa komist hérna inn.

Er petta akvedin prounarvinna sem pu ert med i gangi nuna?
J4, ég er ad byrja a pessu verkefni og ég veit ekki enn hvar
eda hvernig pad endar, hversu umfangsmikid pad verdur.
Mér synist ferlid alltaf ad verda staerra og meira, pvi dypra
sem ég kafa ofan i verkefnid og pad er mjdég spennandi.

bu hefur pa gédar vonir um ad petta sé

verkefni sem vel verdi tekid a markadi?

J4, ég veit ad minnsta kosti ad pad er porf fyrir
pad sem ég er ad fast vid, po ég geti ekki rastt pad
nanar par sem petta er allt & vidkvaemu stigi.

Hvernig lidur pér i bessu umhverfi hérna a Torginu?

Petta er uppbyggilegt og jakvaett umhverfi, alls ekki dapurt
astand hérna. Pad er gaman ad vera innan um folk sem er ad
vinna ad mjog dlikum verkefnum, og med brennandi ahuga.
Petta er i alla stadi mjog 6rvandi umhverfi og hvetjandi.

Asta Lilia Steinsddttir er ein peirra fyrstu til ad fa
adstddu & Torginu pegar pad var opnad. Asta
er spurd um radgjof og pjonustu hennar i sam-
bandi vid pad sem kallast opinn hugbunadur.

»JU, petta er ( raun pjonusta og radgjof um notkun
pessa opna hugbunadar sem mikid er til af i heiminum
i dag. Pa er um ad reeda hugbunad sem er ymist mun
&dyrari en sambeerilegir pekktir pakkar sem flestir
nota { daglegri télvuvinnslu, eda jafnvel dkeypis.”

Asta vann i ymsum deildum { gamla Kauppingi og

var ein peirra sem lenti i uppségnunum.

,Eg var m.a. i upplysingataeknideild og vann til desmis
vid greiningu & nytingu nys hugbunadar og pess hattar.
Eg hef pvi pekkingu og reynslu padan 4 pessu malefni,
a pvi sem ég er ad gera nuna.

Opinn hugbunadur getur komid svo étal mérgum
6skaplega vel i peirra starfi. Allur pessi hugbunadur er
pegar faanlegur en er ekki pekktur midad vid ,,stéru néfnin
po yfirleitt sé haegt ad fa alveg sambeaerilegan bunad.

Par kem &g inn. Eg er buiin ad vera ad kynna mér petta
itarlega og hef notid mikils studnings hér i pessu husi.

Hér er félk sem hefur jafnvel mun meira vit & vissum hluta pess
sem ég er ad fast vid pannig ad hér er akvedinn sudupottur
hugmynda sem haegt er ad orda sem svo ad sé gagnvirkur.
Vid skiptumst mikid a hugmyndum og upplysingum, ég er

bvi & gédum stad { minum malum,* segir Asta ad lokum.
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STADA BANKANNA

Sjalfsmynd og imynd fjarmalageirans

Jon Haken Magnusson, framkvaemdastjori KOM almannatengsla

Imynd fslenska fiarmalageirans hefur bedid mikinn skada i fiarhagslegu farviori sidustu ménada.
Samhlida pvi hefur sjalfsmynd geirans, og folksins sem hann myndar, matt taka a sig mikinn vind.
Traust til banka hefur dvinad og almenn gremja rikt i peirra gard sidustu manudina.

Pessar stofnanir gegna samt sem adur svo naudsynlegu
hlutverki i nutimahagkerfi ad hvarf peirra kalladi ekki adeins

a breytta vidskiptahaetti heldur breytta heimsmynd. Fyrir
liggur pvi mikid uppbyggingarstarf, baedi & innra og ytra byrdi
fiarmalageirans. SSF-bladid fékk tvo sérfreedinga, pau Jon
Hakon Magnusson, framkvaemdastjora KOM almannatengsla,
og Arndisi Osk Jénsdattur, fagstiéra mannaudsradgjafar ParX,
til a® meta pann skada sem ordid hefur a sjalfsmynd og imynd
islenska fiarmalageirans og veita radgjof um skref til framfara.

Jon Hakon Magnusson segir ad gagnvart peim adsteedum
sem islenskt fiarmalakerfi standi frammi fyrir sé hofudatridi og
ofravikjanleg naudsyn ad greina avallt satt og rétt fra. Heidarleiki
og teemandi upplysingagjof séu lykilatridi pegar kemur ad pvi
ad byggja upp traust a fiarmalakerfid ad nyju. Stadan sé sleem
en alls ekki vonlaus. Mikilveegt sé ad starfsfolkid hafi &fram tru

a verkefnum sinum og taki ekki undir med Grtélumoénnum.

»Pad verdur ad gera grein fyrir stddunni eins og hun er og

best er ad segja fra pvi sleema strax,” segir Jon Hakon. Hann
segir pad algenga ranghugmynd medal stjérnenda ad haegt

sé ad komast upp med pad ad segja adeins hluta sannleikans.

, Almenningur finnur fljétt pegar half sagan er s6gd eda beinlinis
logi® a6 honum. Hann polir pad illa og gleymir pvi seint.“ Jén
Hakon segir 6gerlegt ad hefja uppbygginu fyrr en buid sé

ad hreinsa andrdmsloftid og endurvekja traust milli adila.

Traustid er farid

»Pad eru ekki adeins stdru bankarnir prir sem hafa bedid
alitshnekki heldur fiarmalageirinn i heild, par med talid stondugir
sparisjodir og lifeyrissjodir. Petta a vid baedi hér & landi og
erlendis. Islenskur almenningur ber ekki traust til islensku
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bankanna og er i raun skithreeddur vid pa,” segir Jon Hakon.

Starfsfolkid haldi tranni

,,Ad minu viti purfa bankarnir ad radast i prefalda
kynningarstarfsemi®, segir Jon Hakon. Su vinna parf i fyrsta
lagi a8 sntia ad islenskum vidskiptavinum. [ &dru lagi parf hun
ad snua ad erlendum lanastofnunum og fiarmalafyrirtaekjum
og i pridja lagi parf hun ad snua ad starfsfélki bankanna. Pad
er folk sem upp til hdpa ber enga sok a pvi hvernig komi®

er, en ma sitja undir skdmmum i vinnunni, i fjdlskyldubodum,
medal vina og af hendi dkunnugra. | ofandlag parf sama

félk ad bua vid skert starfséryggi. Pegar svo er komid er
haett vid ad starfsfolkid missi truna & bankakerfid og eigin
verkefni. Pad er mjog heettuleg stada og nokkud sem ma
ekki gerast. Pad parf ad syna gifurlega polinmaedi, ekki taka
undir neikvaednina og aldrei gefast upp,” segir Jon Hakon.

Faereyingar enn ad bita ur nalinni

Jon Hakon segir imynd einhverja dyrmaetustu eign fyrirteekja.
Hana taki aratugi ad skapa og byggja upp. Su vinna geti hins
vegar ordid ad engu a innan vid einum sdlarhring. ,,Eftir pvi
sem krisan er dypri pvi verra verdur tjonid. Ad endurvinna
traust tekur langan tima og tjénid verdur alltaf til stadar. Pad
gleymist aldrei alveg. Fjarmalageirinn i Feereyjum er t.d. enn
ad bita Ur nalinni med pann skada sem vard i kreppunni par

i landi { byrjun tiunda ératugarins, pegar imyndin hvarf og
traustio pvarr. Kreppan hér er ad visu 6druvisi og audvitad
eru engar tveer kreppur eins. Engu ad sidur eiga peer pad pd
sameiginlegt ad erlendir bankar vitt og breitt tdpudu & sinum
tima trdnni & Feereyjar. Feereyingum hefur ad mestu leyti tekist
ad endurvekja traustid & ny en peir segja sjalfir ad enn skorti
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Arndis Osk Jonsdéttir, fagstjori mannaudsradgjafar ParX

nokkud uppa ad pad sé med sama heetti og fyrir kreppu,”
segir Jon Hakon Magnusson hja KOM almannatengslum.

Arndis Osk telur framti® islensks bankakerfis bjarta
pratt fyrir undangengin aféll en segir naudsynlegt ad
huga ad sjalfsmyndinni svo haegt sé ad byggja upp
Ofluga imynd. Hun telur ennfremur ad rikisbankarnir prir
standi ekki jafn hdllum feeti inn & vid og margir haldi og
finnst peir enn sem adur spennandi vinnustadir.

,,I'mynd fyrirtaekis parf ad vera i samraemi vid starfsumhverfi,
gildi og hegdun starfsfolks. Tokum deemi um fyrirtacki sem
gefur sig ut fyrir ad vera ,,snarpt", ,,hresst” og ,,nystarlegt”. Ef
vidskiptavinir skynja allt annad, t.d. heegfara og punglamalega
pjénustu, eru allar forsendur fyrir hinni hressu imynd brostnar,”
segir Arndis. HUn beetir jafnframt vid ad imynd sem ekki sé i
samreemi vid hegdan og vidhorf starfsfélks geti valdid fyrirteeki
skada. Best sé ad imyndin byggi a sterkri og skyrri sjalfsmynd.

.Eg tel ad starfsfélk bankanna trii pvi jafn vel og &dur ad pad
veiti goda pjonustu og geri sitt besta til ad sinna vidskiptavinum
vel. Eg held hins vegar ad vidhorf samfélagsins og paer
hugmyndir sem starfsfolk gerir sér um alit félks valdi truflun |
starfsemi bankanna. | raun pyrfti ad gera pjonustumaslingar til
ad greina hvert vidhorf samfélagsins sé til bankanna. [ framhaldi
veeri haegt ad finna leidir hvernig starfsmenn og stjérnendur
geti 6dlast aukid traust annars vegar og hvernig haegt sé

ad efla imynd bankanna hins vegar,” segir Arndis. Hun telur
ennfremur ad bankarnir prir purfi ad gera vinnustadagreiningu til
ad skoda péa pastti sem oft séu meeldir, svo sem ,,starfsanda®,
,,Starfsanaegju” og ,,hollustu vid fyrirteekid“. Slikar upplysingar
gefi raunsaeja mynd af pvi hvernig astandid sé innanhuss.
Arndis segir ad ekki megi gleymast ad ndg sé af spennandi

og skemmtilegum verkefnum i bénkunum pé ad peir séu
komnir i eigu rikisins og pessi timi nu feli i sér einstakt

teekifeeri fyrir stjidrnendur og starfsfolk til ad 6dlast dmetan-
lega reynslu. NU séu lika teekifeeri til ad gera breytingar og
mota nyja framtidarsyn ,,Eg sé einnig teekifeeri i starfsemi
fiarmalafyrirtaskja. NU parf ad straumlinulaga reksturinn,
méta nyja framtidarsyn og setja ny markmid.”

Arndis segir ad pegar buid sé ad mata skyra og truverduga
framtidarsyn hafi félk minni ahyggjur af pvi sem lidid er. Pad létti
strax & og geri folki kleift ad takast a vid verkefnin af meiri krafti
en adur. Hun segir ad i pessu tilliti purfi sérstaklega ad huga ad
stjiornendunum, sem hafi minni fjarrad, leegri tekjur, faerra folk
og erfidari verkefni en adur. Peir purfi ad laga sig ad breyttum
adsteedum adur en peir geti stutt starfsfolkid sitt til ad gera slikt
hid sama.

A pessum timum er pad sérstaklega mikilvaegt ad stjiérnendur
gefi sér tima i ad vinna sem faglegir stjornendur, en ekki
leyfa sér ad festast  hlutverki sérfreedinga, eins og svo
morgum okkar er tamt ad gera. Pad parf ad takast a vid
tilfinningar, baedi okkar eigin og starfsfolksins okkar, sem
getur setid eftir vid breytingar. Lausnin felst i ad hafa samrad
vid starfsfélk, horfa til framtidar og setja fram ny og krefjandi
markmid og horfa minna til baka®, segir Arndis. Petta pydir
ad stjornendur purfa ad tryggja gott upplysingafleedi, studla
ad pvi ad verkefni sem snua ad breytingum sé rétt styrt

og bua til nyja framtidarsyn i samstarfi vid starfsfolkid.

Arndis er fullviss um ad framtid islenskra banka til lengri
tima liti® sé bjort. Pad sé ordin til mikil pekking og reynsla

i islenska fiarmalakerfinu sem bui yfir mikid af dugmiklu
starfsfélki. ,Vid Islendingar erum metnadarfull jod og viljum
syna heiminum ad po ad vid héfum gert misték getum vid
leert af peim og ordid sterkari fyrir vikid. Vid viljum sanna
fyrir 68rum ad vid séum pjod sem stenst askoranir.”



Anna Karen Hauksdottir
Glitnir

Fra pvi i okdber hefur verid markvisst verid unnid ad pvi

i Glitni ad virkja stemmninguna og byggja upp bankann

med adkomu allra starfsmanna. Sidastlidnir manudir hafa
vissulega verid atakamiklir fyrir starfsmenn. Vié héfum

burft ad starfa vid mikla évissu og séd & eftir mérgum

mjog haefum starfsféldgum og gédum vinum. En ad sama
skapi hefur petta pétt hdpinn verulega mikid. Bankinn og
starfsmannafélagid hafa stutt vel vid sitt félk og starfsmenn
stydja hvorn annan. Freegt er hdpknusid sem 300 starfsmenn
a Kirkjusandi stédu fyrir pegar évissan var sem mest i upphafi
bankahruns. Fra peim tima hefur mikil uppbygging att sér
stad innan bankans. Gerd var kdnnun medal starfsmanna i
lok sidasta ars par sem fram kom ad stolt starfsmanna veeri
saert en pratt fyrir pad kom einnig fram ad mikil samstada

og samhugur rikir medal starfsmanna bankans.

Starfsemin hefur vaxid hratt & undanférnum arum, sérstaklega
erlendis, pad hefur ekki alltaf gefist timi til ad hlusta a raddir
starfsmanna eda upplysa pa um helstu mal. Ndna hinsvegar
eru allir medvitadir um ad gera betur og leera af mistdkunum.
Starfsmenn eru mun betur upplystir um gang mala og taka
virkan patt i uppbyggingu bankans, sem sést til deemis & peim
mikla fjolda sem nu tekur patt ( stefnumadtun nyja bankans.

Bankinn baud 6llum starfsménnum ad taka patt i Stefnufundi

bankans sem haldinn var laugardaginn 17. jandar og akvadu
teeplega 600 manns ad piggja pad. Mjog god patttaka var a
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Pétur Arnason

Byr b

pbessum stefnufundi pd starfsfélk maetti i sinum fritima. Midad
vid patttdkuna er ljést ad starfsmenn vilja koma med virkum
haetti ad stefnumatun nyja bankans. Til ad auka enn frekar
samstarf hefur framkveemdastjornin opnad fundi sina pannig
ad starfsmenn geti komid malum ad med beinum haetti.

A sidustu vikum hefur starfsandinn eflst og samskipti milli deilda
og starfsfélks aukist. Starfsmannafélagid hefur leitast vid ad

vera virkt { ad halda félagsmdnnum vel upplystum i kjaramalum
og taka a 6llum malum sem hafa komid upp og leysa pau fljétt
og vel. Efla & félagslif starfsmanna til muna og nu er unnid ad
undirbuningi arsfagnadar sem verdur med 6dru snidi en adur,
stemming er fyrir ad hafa hann iburdarminni en adur. Stefnt er ad
pvi ad virkja starfsmenn enn frekar i undirbuningi en adalatridio
er ad allir starfsmenn hittast asamt mékum og skemmiti sér vel.

Vissulega eru framundan miklir dvissutimar en vid erum
vid stadradin i ad vinna sameiginlega ad pvi ad byggja
upp nyjan 6flugan banka og frabasran vinnustad.

Hja Byr vard Pétur Arnason fyrir svérum.

»Starfsmenn BYRS hafa liklega farid best ut ur peim
hremningum sem dunid hafa yfir bankana undanfarin misseri
0g stada peirra er mjog god eftir atvikum. Breytingarnar
sem ordid hafa eru til framfara, flutningur i nytt husnaedi

i Borgartuni, Digranesvegi 1 og Gardabee, sem aetti ad
stydja vid gildin ,framfarir, lidsheild, arangur” segir Pétur.



Olafur Mar Svavarsson
Spron

Vid vorum med arshatid pann 20. september og starfsmenn
BYRS & Akureyri voru med i fyrsta sinn. Par var glaumur og
gledi. [ oktéber var haldid diskétek. Pad hafdi verid akvedid
fyrir IBngu og blasid var & alla kreppu. Folk skemmti sér
vaegast sagt konunglega,” baetir hann kiminn vid. “Svo var
haldio jélahladbord a Akureyri og i Reykjavik i lok nédvember.
Pessar skemmtanir voru allar vel séttar og pottu takast vel.

,FOlk hefur dneitanlega fundid fyrir breytingum
hija okkur,* segir Olafur Mar Svavarsson,
formadur starfsmannafélags SPRON.

,Bidstada er liklega pad ord sem kemur fyrst upp i hugann
begar litid er yfir arid hja SPRON," segir hann. ,Fyrst var

pad fyrirhugud sameining Kauppings og SPRON sem svo
ekkert vard af — og sidan er pad yfirstandandi bidstada
vegna sameiningarvidraedna vid BYR og Sparisjod Keflavikur.
Faekkun starfsfolks og verkefna vegna nidurskurdar var
einnig dumflyjanlega fylgikvilli astandsins i pjodfélaginu a
sidasta ari. Vid héfum séd a eftir frdbaeru samstarfsfolki og
vinum til margra ara, missa vinnu vegna pessa astands.”

Oafur segir starfsfélk SPRON p¢ alveg étrilega bratt og lita
bjértum augum til framtidar. ,Pad leggur sidur en svo arar |
bat pé a mati blasi heldur vinnur ad smidi métors  batinn med
einstéku hugarfari og gédum hugmyndum til ad létta lundina.
T.d. hefur verid sett a laggirnar DVD/videdleiga innan fyrir-

Ingvar Breidfjérd Skulason
Kaupping

taekisins par sem félk kemur med rykfallnar myndir Ur hillunni
heima og feer adrar lanadar i stadinn i gegnum innra netid okkar.
Starfsmannafélagid i samstarfi vid nams- og kynningar-
ferdasjodinn okkar hefur gripid til pess rads ad bjoda

upp a aukauthlutanir dr sjodnum fyrir pa sem hyggja a

nam med vinnu og hefur pad maelst mjog vel fyrir.

Sérstaklega gaman er svo ad nefna ad starfsfolk
hefur tekid upp a pvi ad leggja dveentan gladning
a bord samstarfsfolks og merkja ,fra vini“.

[ dag er erfitt ad vinna i fiarmalafyrirtaski. Pad getur tekid 4,
starfsfolk parf ad takast & vid adur épekkt og erfid verkefni.
Fyrirtaekio er starfsfolkid sem par vinnur og pad er pvi starfs-
folkid sem hefur, med sinni einstdku lund komid SPRON |
gegnum pennan o6lgusjé med madtorinn, hugarfarid, ad vopni.”

Hja Nyja Kauppingi var pad Ingvar Breidfjord Skulason
sem sagdi fra pvi hvernig stada mala veeri nu.

LAudvitad er erfitt ad vinna i umhverfi sem er jafn skeikult

0g pad sem starfsmenn fiarmalafyrirteekja bla vio i dag en
andi Kauppings er nd sem adur drifinn af akvednum krafti

og bjartsyni,” segir Ingvar. ,Verkefnastada akvedinna deilda
er ekki enn komin i sama horf og adur en allir eru & sama
bati og eru ad reyna ad koma honum a flot sem fyrst."

Hvad snertir uppbyggilega vidburdi segir Ingvar starfsmanna-
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Helga Jénsdottir
Landsbankinn

félagid hafa haft samband vid Rauda krossinn i desember

en RK var { samstarfi vid Hjalparstofnun kirkjunnar og
Maedrastyrksnefnd fyrir jdlin. ,Tilgangurinn var ad kanna

hvort starfsfélk bankans gaeti lagt eitthvad af morkum til

pessa starfs. Nidurstadan var s ad nokkrir tugir starfsmanna
unnu sjalfbodalidastorf vio pokkun matveela og dnnur storf |
husakynnum Maedrastyrksnefndar i Borgartuni i desember-
manudi. Einnig var send ut tilkynning & vefinn okkar um ad tekid
yrdi & méti jolapdkkum sem fulltrdi Rauda krossins teeki & maoti, a
fidlskylduskemmtun sem bankinn baud til um midjan manudinn.”

Og lidsandinn, hvad hefur verid gert i bankanum til ad halda
honum uppi? ,Nokkrar deildir hafa verid med furdufatadag, t.d.
lidtubinda-daginn eda eitthvad i pa attina sem hefur skapad
Strulega stemningu hja hdpunum,” segir Ingvar. ,Adrar hafa farid
saman i keilu svo eitthvad sé nefnt.

{ &r var ekki { bodi ad starfsfolk feeri & jdlahladbord a
vegum bankans en deildir og Uutibu tdku sig saman
og hittust annad hvort i bankanum eda leigdu sér sal
0g attu saman goda stund vid eitthvad allt annad en
ad hugsa um pa atburdi sem dundu a pjodfélaginu.

A medan erfidasta timabilid gekk yfir { bankanum, voru yfirmenn
og starfsmannastjori bankans duglegir ad minna a pa adstod
sem starfsfélki stdd til boda og ad lata i ljios pakkleeti peirra, fyrir
vel unnin storf & pessu erfida timabili,” segir Ingvar ad lokum.

Helga Jonsddéttir upplysir okkur um stédu mala i Lands-
bankanum. ,Peir sem fengu radningarsamning i nyja
bank-anum voru margir hverjir radnir & leegri laun,

po ekki allir. Helsta breytingin & bankanum er ad nu
starfar hann eingdngu innanlands og midast verkefni
starfsfélks vid pad. Pvi eru margir i nyjum verkefnum.

Onnur starfskjor eru ad mestu dbreytt, eins og t.d. orlofshus og

| iprottastyrkir. Margir hafa nytt sér pjonustu séalfreedinga og

einnig hafa verid skipuldgd hépeflisnamskeid og fleira til pess
ad byggja upp starfsandann. Starfsfélk passar upp a hvert
annad og yfirmenn eru duglegir ad hvetja sina undirmenn.

Starfsfolk hefur purft ad masta reidum vidskiptamdnnum
og i einhverjum tilfellum ad sitja undir métmaelaadgerdum.
Freedsla til pess ad maeta sliku hefur verid aukin.

Starfshépar eru duglegir ad hittast utan vinnu, t.d. i géngu-
ferdum og hefur starfsmannafélagid lagt aherslu a fidlskyldu-
tengda vidburdi. Vid héfum ordid vor vid aukningu i Gthlutun
sumarhusa og eru margir ad ad fara i sumarhus i ,kreppulausar®
helgar. Lidsandinn er a heildina séd gddur og eru starfsmenn
almennt nokkud bjartsynir & framtidina pratt fyrir mikla

évissu um framtidarskipan bankamala i landinu. Bankinn

er ju ekkert annad en starfsfolkio!”, segir Helga ad lokum.



Folk er skynsamit,
raunsaett og
hugrakkt

»> SSF gerdi samning vid Capacent | oktober
um ad fyrirteekid teeki ad sér ad adstoda og
veita radgjof peim félagsmoénnum sem hafa
misst vinnuna i uppsdgnum undanfarinna
manada. Pjonustan er endurgjaldslaus fyrir
félagsmenn. Sigurjon Pordarson er einn af
peim radgjéfum Capacent sem komid hefur
ad peirri vinnu. SSF-bladid reeddi stuttlega vid
hann um ferlid.

Mikilvaegt ad halda ré sinni

Sigurjén segir ad vid atvinnumissi sé mikilveegast ad falla ekki

i pa gryfju ad missa stjornina i hendur peirra ytri adsteedna

sem blasa vid, heldur reyna ad halda rd, skipuleggja tima sinn
og koma sér upp vikuplani sem er til pess fallid ad vidhalda
seemilegri lidan. ,,Almennt hefur petta gengid vel og folk teki®
atvinnumissinum af skynsemi, raunsaei og hugrekki. Pegar

félk hefur farid i pa vinnu ad meta styrkleika sina og skoda
moguleika sina kviknar oft ljés og pad fer ad lita & breytingarnar
sem timamat sem i felast taekifeeri. Pad thugar hvort ni sé
jafnvel rétti timi til ad fara i nam, hefja eigin atvinnurekstur,

skipta um starfsvettvang o.s.frv. Starfsmenn bankanna eru
breidur og fidlbreyttur hdpur og pad er eins med menntunina og
heefileikana. Folk er pvi opid fyrir méguleikum en vill lika reyna ad
taka skyra stefnu.”

Ekki svo langt til utlanda

Sigurjon segir ad hreyfing sé komin & malin hja sumum pratt fyrir
minnkad atvinnuframbod. Pad helgist fyrst og fremst af raunseei
og sjalfsbjargarvidleitni og pvi ad félk sé tilbuid ad skoda fjol-
breyttara Urval starfa en adur. Minni hreyfing sé p6 & malum
annarra og pad geti verid erfitt.

Spurdur um hvort folk ihugi sem valkost ad flytja dt fyrir
landsteinana vegna atvinnu svarar Sigurjon ad erlend fyrirteeki
séu medvitud um astandid hér og ad mikid af heefileikariku og
vel menntudu folki sé hér i atvinnuleit.

,,Fyrir marga er pad ekki stor akvérdun ad flytja utan vegna
vinnu. Pad hefur verid i nami erlendis, unni® erlendis og verid |
daglegum samskiptum vid Utlénd i sinni vinnu. Pad gerir slika
akvordun audveldari en ella veeri,“ segir Sigurjén sem pd hefur
ekki ordid var vid mikla brottflutninga.

Svona fer pad fram:

1 RAdgjafi og skjdlsteedingur fara yfir stdduna. Afstada
til breytinganna og lidan er raedd. [ framhaldi er reedd
afstada til framtidar og veentingar.

2  Greining a ,,markadsstoou” skjolstaedings og leidum

sem eru i bodi. Reynsla og heefileikar kortlagdir.

Adgerdadeetlun um naestu skref.

4 Skjolsteedingur feer heimaverkefni til ad laera ad pekkja
styrkleika sina betur og styrkja sitt sjalfsmat.

5  Opid radningarvidtal hja Capacent Radningum.

{ framhaldi af vidtalinu er skjdlsteedingi bodid ad seekja

vinnustofu par sem farid er yfir ymis konar hagnyt mal

sem tengjast atvinnuleit, svo sem gerd ferilskraa,
undirbuning fyrir atvinnuvidtol og fleira.
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RAUNFZARNIMAT

Vid vorum latin bua til feernimppur par sem vid attum
ad safna saman Ollum gdégnum um 6ll namskeid sem vid
hefdum sétt. Raunar allt sem vid teldum ad eetti heima |

moppunni og gaeti ordid til pess ad syna fram a getu okkar
par & medal 8ll reynsla okkar ur fyrri stérfum o.s.frv.“ segir Sara.

»Pad kom manni verulega & dvart pegar buid var ad safna
saman 6llum gégnum sem fara attu i méppuna, hvad
madur var { raun og veru buinn ad gera margt. Pegar

pvi var lokid gekkst ég undir e.k. prof par sem yfirmadur
sem pekkti til starfa minna og Hrefna Briem sem hafdi
yfirumsjén med pessu verkefni voru vidstaddar.

{ pessu profi var ég spurd hvernig ég myndi bregdast

vid akvednum adsteedum og hvernig ég geeti nytt mina
pekkingu og reynslu til ad leysa uUr vandamalum sem buin
voru til fyrir mig. Eg hafdi ekki hugmynd um pad fyrirfram
um hvad ég yrdi spurd en petta kom vel Ut," segir Sara.

Sara tok patt i verkefninu i gegnum SSF. HUn segir flesta
patttakendur hafa verid konur sem margar hverjar hafa

unnid aratugum saman hja bénkum og fiarmalafyrirtaskjum.

»Pad var mjdg gaman ad sja hvad peer hafa safnad
mikilli reynslu og pekkingu en um leid mjog olikri."

nyta reynslu
bekkingu

»

Sara segir verkefni sem petta hvetja folk i frekara nam

0g ad hun hafi sjalf i framhaldi af pvi akvedid ad fara
dipldmanam i mannaudsstjornun i Haskolanum i Reykjavik.
,Eg hvet alla sem mogulega geta til ad fara &
raunfaerninamskeid og nota pad svo sem stokkpall

i frekara ndam," segir hun ad lokum.



Verkefnio
Gildi starfa -

raunfaernimat

»> Hrefna Sigridur Briem er forstddumadur
B.Sc. nams vid Vidskiptadeild Haskolans |
Reykjavik og er matsadili verkefnisins Gildi
starfa.

Verkefnid Gildi starfa — raunfaernimat er fj6lpjodlegt verkefni

sem gengur Ut & ad meta raunfeerni starfsmanna an formlegrar
menntunar,” segir Hrefna pegar hun er spurd ad pvi um hvad
verkefnid snyst. ,Markmidid er ad kortleggja feerni starfsmanna
og gera kunnattu peirra i starfi synilegri. Verkefnid er styrkt af
Leonardo starfsmenntadzstlun ESB og var upphaflega unnid fyrir
Menntamalaraduneytid af Freedslumidstod atvinnulifsins. Pad
hefur verid proad afram og er ni samstarfsverkefni nokkurra adila
hér a landi“.

Pad er 6llum mikilveegt ad finna fyrir anaegju
med dagleg storf sin og finna ad vidkomandi
er a réttri hillu 1 lifinu. Ad na arangri i daglegum
stérfum er dllum mikilveegt til ad edlileg proun
eigi sér stad.

Peir sem standa ad verkefninu hér & landi eru: Fraedslumidstdd
atvinnulifsins, Samtdk starfsmanna fiarmalafyrirtaekja, freedslu-
og mannaudsdeildir fiarmalafyrirtaekja og Mimir-simenntun sem
er framkveemdaradili. Ad ségn Hrefnu hafa pegar prir hépar
med rimlega sextiu patttakendum farid i gegnum verkefnid.
Hvad er raunfserni og hvernig er hun metin? ,Raunfaerni hefur
verid skilgreind sem samanlégd faerni sem einstaklingur hefur nad
med ymsu moéti & starfsaevi sinni. Pannig myndar starfsreynsila,
starfsnam, fristundanam, skdlanam, félagstorf og fidlskyldulif
raunfeerni“ segir Hrefna. ,Mat a raunfeerni byggist a peirri
hugmyndafraedi ad nam fari ekki adeins fram innan formlegs
skolakerfis heldur i fidlbreytilegu umhverfi og vid mismunandi
adstaedur. Vinnustadurinn er mikilveegt umhverfi til nams par
sem einstaklingar proa raunfaerni sina i starfi. Med pvi ad meta
pessa faerni 8dlast fyrirtaekid meiri innsyn i starf starfsmanna
sem verdur til pess ad frekari proun a sér stad hja fyrirtaekinu og
starfsmanninum. Hugmyndafraedin snyst pvi um ad allt nam er
aliti® verdmeett og mikilveegt ad pad sé vidurkennt éhad pvi hvar
pad hefur verid stundad. Vid mat a raunfeerni er 16gd ahersla a
ad patttakendur upplifi og skynji eigin feerni, styrk og yfirsyn.”

Faerni
Hrefna segir faerni patttakenda metna med nokkrum
meeliadferdum til ad tryggja areidanleika. ,Adferdirnar fela m.a.

RAUNFZARNIMAT

i sér sjalfsmat, matssamtal, mat yfirmanns og raundeemi* segir
hun. ,Gagnseei er mikilvaegur pattur i heildarferlinu. Dregin er fram
heildarfaerni med gerd svokalladrar faernimdppu par sem 16gd er
ahersla a sjalfspekkingu pegar myndad er einskonar yfirlit yfir pad
sem einstaklingar hafa unnid ad. { feernimdppu taka patttakendur
saman gbgn um starfsreynslu, skélagdbngu, menntun, namskeid,
ahugamal, vottord, skirteini, umsagnir um vidkomandi, starfs-
ferilskrd, starfslysingar og annad sem patttakandi hefur

tekid sér fyrir hendur & starfsaevi sinni. Med pessu mati

gera patttakendur sér betur grein fyrir eigin styrkleikum.”

Gagnsemi raunfaernimats

Segja ma ad raunfaernimat studli ad haekkun pekkingarstigs.
Pegar einstaklingar eru medvitadir um raunfeerni sina

finna peir hja sér porf fyrir ad baeta vid og proska hana.

Med pvi ad vidurkenna raunfeerni er komid i veg fyrir ad
einstaklingar sem hafa verid lengi & vinnumarkadi purfi sidur
ad fara a byrjunarreit i nami og endurtaka nam sem peir hafa
pegar tok & med reynslu sinni. Pannig geta patttakendur
hugsanlega stytt nam sitt og 6dlast yfirsyn yfir faerni sina.
Einnig getur raunfeernimatid studlad ad framgangi i starfi.

Reynslan

»Par sem um tiltdlulega nytt verkefni er ad reeda er erfitt ad
meta reynsluna til fulls“ segir Hrefna. ,En segja ma ad komi®
hafi i lj¢s ad patttakendur taki upplystari akvardanir um
framti®d sina hvad vardar nam og starf um leid og markmid
peirra verda skyrari. Patttakendur 6dlist por til framkveema
hluti sem pa hefur lengi dreymt um ad gera og ad verkefnid
virki sem hvatning til gédra verka i eigin pagu. Med pessari
kortlagningu & feerni sinni ma segja ad til verdi eins konar
tulkun & feerni vidkomandi sem menntakerfid skilur. Pessi
umraedda kortlagning & kunnattunni studlar ad pvi ad réttur
mannaudur rati i videigandi hlutverk & vinnumarkadnum.
Ad pessu leyti ma segja ad allir hagnist & verkefninu.

Pad er dllum mikilveegt ad finna fyrir ansegju med dagleg
storf sin og finna ad vidkomandi sé a réttri hillu i lifinu. A3 na
arangri f daglegum stérfum er dllum mikilveegt til ad edlileg
proun eigi sér stad. Hver og einn parf ad skapa sér adstaedur
sem studla ad taekifeerum til préunar um leid og ny pekking er
aunnin gegnum daglegar askoranir,“ segir Hrefna ad lokum.
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Dréfn Haraldsdéttir hja EURES

Drofn Haraldsdottur, verkefnisstjori EURES - evrépskrar
vinnumidlunar 4 islandi, segir ad eftir mikinn innflutning &
erlendu vinnuafli sidustu ar, hafi stadan algjérlega snuist
vid. NU veiti skrifstofan erlendum atvinnurekendum og
islensku starfsfélki pjonustu. Hun segir atvinnumaguleika
mikla & EES-svaedinu, sérstaklega fyrir vel menntad folk.

WVid faum mjoég mikid af fyrirspurnum, flestar koma fra Noregi,
en par vantar mikid sérhaeft starfsfolk eins og verkfraedinga

og kerfisfraedinga. Byggingaridnadurinn er ad lognast Ut

af par eins og hér en enn vantar jarnidnadarmenn og folk

i bjdnustustdrf og uménnun. | Hollandi og Belgiu er einnig
nokkur eftirspurn eftir verkfraedingum, tdlvunarfreedingum og
fagleerdum idnadarmdénnum,” svarar Dréfn, spurd um eftirspurn
eftir islensku vinnuafli i Evropu. HUn segir pd mun vidar atvinnu
ad fa en i pessum premur I6ndum. ,Evrépska efnahagssveedid
telur 31 land og ibuafjéldi a sveedinu er naleegt 500 milljdnum.
Pratt fyrir samdrattinn er skortur & og samkeppni um hasft

og vel menntad vinnuafl vidsvegar um Evrépu,” segir Drofn.

Straumurinn liggur ut

Spurd um hvort dherslum EURES 4 islandi hafi verid breytt

i liosi efnahags- og atvinnuastandsins segir Dréfn pjonustu
skrifstofunnar i st6dugri proun og midist vid atvinnuastandi®

i landinu a hverjum tima. ,Undanfarin ar hefur starfsemi

okkar snuist um adstod vid islenska atvinnurekendur sem
fengu ekki innlent starfsfélk og hins vegar um adstod og
pjénustu vid 6rt steekkandi hép erlendra starfsmanna a
landinu. Petta hefur alveg snuist vid og straumurinn liggur

nu Ut dr landinu,“ segir Drofn. | pessu sambandi nefnir hiin

ad EURES hafi stadid fyrir starfakynningu dagana 21. og 22.
november i Radhusi Reykjavikur par sem EURES-radgjafar
fra atta Evrépuldndum og fulltriar nokkurra evropskra
stérfyrirteekja i byggingaridnadi kynntu atvinnutaekifeeri og
toku vid umsdknum. ,Pad er skemmst fra pvi ad segja ad folk
syndi pessu framtaki mikinn ahuga, en 2600 manns meettu

a kynninguna og ég veit deemi pess ad folk hafi radid sig
vinnu a stadnum,” segir Dréfn og bendir ad lokum a vefsidu
vinnumidlunarinnar, www.eures.is, par sem atvinnuleitendur
geta skrad sig og flett i gegnum starfsframbod a EES-sveedinu.

Arsfundur adalstjérnar NFU'2008

Arsfundur adalstjérnar NFU, Nordiska Finansanstélldas
Union, (sem eru samtok stéttarfélaga a fiarmalasvidi innan
Nordurlandanna) var haldinn dagana 28.-29. oktéber
sidastlidinn { Tallin { Eistlandi. A fundinum var m.a. fari® yfir
fundargerdir 2007, arsreikninga samtakanna og kosning
nyrrar stjdrnar par sem ad Allan Bang var endurkjérinn
forseti samtakanna sem og Henrik Frimand Meier

sem varaforseti. Fyrir hdnd SSF, Samtok starfsmanna
fiarmalafyrirteekja, maettu varaformenn samtakanna,

pau Anna Karen Hauksdattir Glitni, 1. varaformadur og
Andrés Erlingsson Landsbankanum, 2. varaformadur.

A fundinum var &stand banka & Nordurldndunum og ekki sist &
[slandi  kastljésinu. Anna Karen hélt itarlega kynningu & préun
atburdarasinnar hja bénkunum & islandi fra pvi ad rikid akvad
ad leggja fram hlutafé i Glitni pann 29. september sidastlidinn
0g pa alvarlegu atburdi sem ordid hafa sidan og allir pekkja.

Tilvera og mikilvaegi stéttarfélaga hefur aldrei skipt eins
miklu mali og nu. Rakti Anna sérstaklega pa vinnu sem SSF
hefur lagt i til ad tryggja réttindi peirra félagsmanna sem
misst hafa vinnuna vid stofnun nyrra banka og samvinnu
samtakanna vid skilanefndir og yfirmenn nyju bankanna.
Nefndi hun sérstaklega pau Urraedi sem bodin hafa verid,
s.s. l6gfreediadstod, styrki til salfreedihjalpar, samvinnu vid
radningarskrifstofur og Nyskdpunarmidstod islands, opid
hus i Borgartuni og vid Nethyl. Einnig fér hdn yfir stddu
mala eins hun er i dag og lauk kynningunni med pvi ad
tala um ad pé stadan vaeri erfid hefdu islendingar alla burdi
til ad vinna sig Ut Ur henni, enda byggjum vid yfir miklu
hugviti og sterkum grunnstodum eins og fiski og orku.

Mikil anaegja var & fundinum med kynninguna enda hafdi
komid fram ad mikils misskilnings geetti hja starfsféldgum
okkar hvad vardar stédu okkar, baedi sem einstaklinga og
sem pjédar. En mikils skilnings og samudar geetti medal
fundarmanna og tjadi forsetinn, Allan Bang, ad NFU myndi
veita okkur allan pann studning sem i bodi veeri ef parf

og undirstrikar pad hversu mikilveegt er fyrir SSF ad vera

i nanu samstarfi vid sterk samtok a bord vid NFU.



KVOSIN

AO koma
| framkvaemd

Undanfarna manudi hefur Nysképunarmidstdd islands, f samstarfid vid SSF starfraekt Torgid,
mMIdstdd fyrir folk med nyjar hugmyndir, i hdsi Landsbankans & horni Pésthussstreetis og Aus-
turstreetis. Par komust feerri ad en vildu i upphafi og bidlistar myndudust. Nu stendur til ad fidlga
moguleikum folks med pvi ad stofna nytt vidskiptasetur i husnaedi Glitnis i Laekjargdtu. Porfin er
vissulega fyrir hendi.

Nyja vidskiptasetrid | Laekjargétunni hefur fengid nafnid
Kvosin. Par fa einstaklingar og hopar adstédu til ad

vinna ad vidskiptahugmyndum og stofna fyrirtaeki undir
faglegri umsjon sérfreedinga Impru & Nyskdpunarmidstod.
Fjolbreytt adstada og adstod er i bodi:

Skrifstofuadstada gegn veegu gjaldi
Fagleg radgjof og studningur starfsmanna
Nyskopunarmidstddvar fslands

Skapandi umhverfi og 6flugt tengslanet

Umsokn um adstéou

Rafreent umsodknareydublad er ad finna a vef
Nyskopunarmidstodvar fslands. | umsdkninni parf
ad koma fram stutt lysing a vidskiptahugmyndinni,
framtidarsyn og husnaedispdrf, asamt ferilskra
eda upplysingum um umsaekjendur.

Reynsla og pekking

Kvosin er reist a reynslu og pekkingu Impru a
Nyskdpunarmidstdd sem starfraekir fidgur dnnur
frumkvodlasetur. A Keldnaholti { Reykjavik eru tolf fyrirtaeki,
par & medal ORF Lifteekni sem hlaut Nysk&punarverdlaunin
2008. A Torginu { Austurstrasti eru 13 fyrirtaeki, en pad

var opnad i samstarfi vid Landsbankann i desember.

[ Eldey 4 haskolasvaedi Keilis eru atta fyrirtaeki. Einnig rekur
Nyskdpunarmidstdd frumkvddlasetur & Hofn § Hornafirdi.

Adal studningsadilar: Adrir studningsadilar:
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FJARMALAFYRIRTAEKJA Kvesin - vidshiptasetnr yodafone




Vio tokumst a vio erfida tima

SSF adstodar félagsmenn med ymsum haetti

Allt fra pvi er vandraedin hofust § bonk-
unum i byrjun oktdber sl. hefur mikill
fioldi félagsmanna haft samband vid
skrifstofu SSF med margvisleg erindi.

[ fyrstu var miki® um hringingar vegna ahyggna af uppségnum
og framtid starfa. Eftir ad ljést var hvert umfang peirra var
voru lika uppi ymis alitamal um laun a uppsagnarfresti

0g 6tekid orlof. Fjolmdrg daemi voru um alitamal i

tengslum vid téku feedingarorlofs og foreldraorlofs.

SSF hefur haft pann hattinn & ad peir sem vilja leita réttar sins,
eda telja dlitamal ad rétt hafi verid stadid ad malum, skrasetja pa
atvikardd sem um reedir med tilvisun i atburdi og dagsetningar
og skjol. Pessi gogn hafa sidan verid framsent til 16gfraedinga
og fengid alit & hverju atviki um sig. Alit I6gfraedings er sidan
grunnur ad aframhaldandi vidreedum félagsins vid fyrirtaskin.

His

2%

Mikil sékn i nam samhlida starfi

f peirri stddu sem nu er uppi & vinnumarkadi er mikilvaegt ad
hver og einn hugi ad eigin feerni og pekkingu. Menntunarsjédur
SSF styrkir félagsmenn til nams samhlida starfi sem nemur
helmingi skdlagjalda pd ad hamarki 150 pusund kr. & misseri.
Mikil aukning hefur ordid a umsdknum i Menntunarsjodinn

en rumlega 65% fjidlgun hefur ordid & umsdknum midad vid
sama tima sl. ar. Greinilegt er ad asokn i formlega menntun
hefur stéraukist & undanférnum arum og arlega eykst hlutfall
peirra umsodkna sem eru vegna nams & haskolastigi.

www.ssf.is - Vefmidill fyrir pa sem fylgjast med
Vefsida SSF hefur verid mikid notud til ad koma & framfeeri
sértaekum upplysingum fyrir félagsmenn. Einnig var akvedid

i liési pess hve stor hdpur félagsmanna missti storf ad setja a
sérstaka undirsidu pau gégn sem sérstaklega beinast ad peim
hépi. Meelingar & umferd & vefnum syna ad hann hefur verid
miki® notadur & undanférnum manudum og gagnast vel.

A vefsidunni www.sst.is er undir raudum hnapp a forsidu
“Tilbod og abendingar” samsafn af gdgnum sem hugsud
eru fyrir pa sem misst hafa starf. Par verda afram vistud {
timar6d 6ll gogn sem aetlud eru peim hopi. Par eru m.a. ymis
tilbod - jafnvel um storf og valkostir i ndmi sem vert er ad
skoda. Astaeda er til ad lita & pennan lista amk vikulega.

Kréfur i gémlu bankana vegna

vangoldinna launa

Allstér hdpur ndverandi og fyrrverandi starfsmanna bankanna
eiga duppgerdan hluta umsaminna launa sinna. SSF hefur
verid i sambandi vid skilanefndir og skrifad bréf og aréttingar
vegna pessa mals. Enn er stefnan su ad utreikningar ur



launabokhaldi fyrirtaskjanna verdi lagdir til grundvallar pannig
ad ekki purfi ad koma til pess ad hver og einn purfi ad skila
sinum gdgnum inn. Nidurstddur af pessu starfi eru birtar &
svaedinu undir rauda hnappnum haegra megin 8 www.ssf.is.

SSF og SA undirritudu kjarasamning 5. desember sl. Stjérn SSF
akvad ad lata atkveedagreidslu um samninginn fara fram med
rafreenum hastti. Petta er i fyrsta sinn sem slikt er framkvaemt

& vegum SSF. Akvedid var ad ganga til samninga vi® fyrirtaskid
Outcome um framkveemdina sem var med peim heetti ad

Utbuin voru umslég med adgangsordi sem trinadarmenn
dreifdu til allra félagsmanna. Med pessu adgangsordi gat hver
komist einu sinni inn & vefsldd til ad greida atkveedi sitt.

Nidurstada var st ad samningurinn var sampykktur
pannig ad teep 72% peirra sem toku afstédu sampykktu
samninginn en 28% voru & mati. Alls toku 3276 patt
atkvaedagreidslunni sem er vel yfir 70% félagsmanna.

Félagsmenn SSF téku vel vid sér pegar SSF og
Nyskdpunarmidstdd opnudu fyrir umsoknir i Torgid —
nyskdpunarsetur i husi & vegum Landsbankans i Austurstraeti.
NU er framundan opnun annars nyskdpunarseturs i husi
islandsbanka (@dur Glitnir) i Leekjargétu. Peir sem hafa
hugmynd og ahuga & ad hrinda henni i framkveemd eru hvattir
til ad seekja um adstddu til Nyskdpunarmidstddvar http:/
nmi.is/impra/frumkvodlasetur/kvosin/ - endilega kynna sér
pennan moguleika og reeda um petta i ykkar hépi. Pjonusta
Nyskdpunarmidstédvar er gédur studningur vid nyjar hugmyndir.

SSF hefur bodid félagsmdnnum sem eru an atvinnu upp

a namskeidiod ,Stefnumdtun i eigin lifi“ sem kennt er hja
Endurmenntun Hi. Namskei®id er fyrir pa sem vilja kanna
moguleika stefnumdtunar & eigin Iifi, leggja mat a eigin veikleika
og styrkleika, stiga ut fyrir hefdbundna ramma og auka véld

sin og ahrif. Namsfyrirkomulag er i formi fyrirlestra, umraedu og
patttdku nemenda med heimaverkefnum og umraedum i timum.
Einnig verdur eftirfylgni eftir pria manudi par sem patttakendur
hittast og fara yfir stdduna og setja sér ny markmid. Markmid
namskeidsins er ad patttakendur 6dlist pekkingu a eigin
veikleikum og styrkleikum, setji sér markmid ad basttum
arangri i Iifi og starfi og kynni sér pau vidhorf og pa hegdun
sem einkennir pa sem na arangri. Kynning og tengill i skréaningu
hefur verid send a netfangalista og einnig sett & vef SSF.
Netfangasofnun SSF medal félagsmanna sem hafa misst starf
Skrifstofa SSF hefur fra byrjun samdrattarskeidsins i haust
safnad saman netfdngum peirra sem misst hafa starf. SSF
fékk fra fyrirtaekjunum lista med néfnum og heimilisfGngum
peirra sem misstu vinnu en par fylgdi ekki med heimanetfang.
Tolvupdstur er mun flidtvirkari leid til ad upplysa félagsmenn

og sérstaklega pegar um er ad raeda tilbod um namskeid eda
laus storf. SSF hefur reglulega sent Ut pdst a pau netféng

sem til eru og jafnframt birt pann pdst a heimasidunni www.
ssfis undir efsta tengli undir raudum hnapp haegra megin.

Eins og stendur a um helmingur pessa hoéps enn eftir ad

SSF ADSTODAR

senda netfang sitt til skrifstofu SSF a netfangid ssf@ssf.is

Stjérn SSF fyrir akvad fyrir aramoét ad ekki verdi innheimt
félagsgjald af félagsmoénnum sem misst hafa starf eftir ad
greidslum & uppsagnarfresti til peirra lykur. Petta hefur i for
med sér ad peir sem saekja um bastur til Vinnumalastofnunar
merkja vid SSF sem sitt félag, en jafnframt kemur fram &
greidslusedli VMST til peirra ad félagsgjald er 0%. Jafnframt
halda pessir félagsmenn réttindum sinum i Styrktarsjod
SSF i 6 manudi eftir ad greidslum lykur, og einnig hafa peir
réttindi  pessum hopi pegar hann feer atvinnuleysisbastur
en pratt fyrir pad halda félagsmenn réttindum eftir lok
uppsagnarfrests — 6 man i styrktarsjod og allt ad 3 ar i
menntunarsjod ef félagsmenn eru enn an atvinnu

Gogn fyrir félagsmenn sem hafa misst starf: A vefsidunni
www.ssf.is er undir raudum hnapp a forsiou; , Tilbod og
abendingar, safn af gégnum sem hugsad er fyrir pa sem
misst hafa starf. Par verda afram vistud dll gégn i timardd
sem aetlud eru peim hodpi. Par eru m.a. ymis tilbod -
jafnvel um storf og valkosti i nami sem vert er ad skoda.
Astzeda er til ad Iita & pennan lista a.m.k. vikulega.

[ kjarasamningum SSF er bdkun um hugsanlega
endurskodun & launalié kjarasamningsins a arinu 2009:
LKomi til pess ad nefnd su sem fjallar um forsendur
kjarasamninga 4 almennum vinnumarkadi (ASI/SA)

ndi samkomulagi um breytingu & samningum skal
sambeerileg breyting gilda um pennan samning. Komi
til bess ad kjarasamningum & almennum vinnumarkadi
verdi almennt sagt upp fra 1. mars 2009 skal heimilt

ad segja samningi pessum upp fra peim degi.”

Nefnd ASI og SA s& pad strax s.I. sumar ad forsendur
kjarasamninga peirra i milli veeru brostnar og enginn moguleiki
4 ad verdbolgan veeri & nidurleid. Sidan komu enn frekari
afoll f oktdber, sem allir pekkja, og verdbdlgan er nu teeplega
20%. Endurskoduninni atti ad vera lokid fyrir 15. februar
2009 og stéttarféldg & almennum vinnumarkadi hafa sidan
timann fram ad 1. mars til ad taka jakveeda afstodu til tillagna
endurskodunarnefndar eda segja upp samningnum. Oll
pessi vinna er i uppnami vegna astandsins i pjodfélaginu

og nu er raett um ad fresta pessari endurskodun fram 1 juni
2009. Endanleg afstada ASi-félaganna og SA liggur enn

ekki fyrir, en liklegt er ad adilar taki sér umpdttunartima fram
a sumar um framlengingu nugildandi kjarasamninga.

Ad undanférnu hafa formenn allra stéttarfélaga asamt
samningamdnnum SA, rikis og sveitarfélaga fundad med
Rikissattasemjara Magnusi Péturssyni. Unnid er ad hugmyndum
um framproun kjaramala til arsloka 2010, velferdar og
skattamala og atvinnu og efnahagsmala. Pegar ny rikisstjérn
verdur tekin vid munu framangreindir adilar halda afram pessari
vinnu { samvinnu vid rikisstjorn med pad ad markmidi ad efla
atvinnu, tryggja velferd og nyskopun & islandi naestu &rin.
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Paulreyndur
tolvunord
I hlaupaformi

Svava Rafnsdaéttir hefur unnid vid
hugbunadarproun hja Teris i 10 ar. Par adur
var hun hja Skyrsluvelum rikisins 10 ar. Hun
byr i Breidholti med eiginmanni og tveimur
half-uppkomnum daetrum og er ein farra
kvenkyns forritara & Islandi. Hun er & peirri
skodun ad stétt forritara s€ naudsynlegt ad
fa fleiri konur um bord.

,,Pad hefur audvitad mikid breyst sidan ég utskrifadist en ég fer
a namskeid a hverju ari til ad halda pekkingunni vid og beeta
vid hana,” svarar Svava pegar hun er spurd um hvort fagid

hafi ekki breyst mikid sidan hun utskrifadist med BS-gradu i
tolvunarfreedi fra Haskola islands arid 1989. ,,Pegar madur
hefur hreerst lengi i heimi forritunar pa er dtrdlega fatt sem
kemur manni algjérlega spanskt fyrir sjonir. Vid notum i flestum
tilvikum nyjustu adferdirnar sem i bodi eru og ef madur kann
ekki eitthvad pa laerir madur pad af naesta manni,” segir Svava.

Audkenning inn i debetkortid

Svava styrir fjdgurra manna hép sem sér um ad préa og
endurbaeta heimabanka vidskiptavinanna, sem eru sparisjodir
og bankar & Islandi. En / hvada att liggur préun heimabankans?
,,Préunin er i pa attina ad sem mest af upplysingum verdi
haegt ad nalgast og sem flestar adgerdir haegt ad framkveema
innan vefsvaedis heimabankans sem snerta fijarmal
einstaklinga og fyrirteekja,” segir Svava. ,,Vid erum einnig

ad vinna ad pvi ad gera audkenningu sem peegilegasta fyrir
vidskiptavininn. Medal verkefna nuna er til deemis ad koma
rafreenum skilrikjum fyrir inn i 6rfldguna & debetkortinu.”

Aukid umfang og betra skipulag

Spurd um helstu breytingar hja Teris a peim tiu arum sem
hdn hefur verid hja fyrirtaekinu segist Svava finna mest fyrir
mun & umfangi og verkskipulagi. ,,Pegar ég kom til Teris
arid 1998 var ég starfsmadur numer 24. pPa voru allir ad
vasast i 6llu og verkefnunum var maett pegar pau dundu
a. Nu erum vid ordin eitthvad a milli 140-150 og erum
mikid skipulagdari og starfsmennirnir mun sérhaefdari.

Vid purfum lika ad vera pad vegna fjélda starfsmanna,
fiélda verkefna og peirra stadla sem viljum uppfylla.”

En hefur verkefnum eitthvad feekkad i kjélfar

samdrattar a fjarmalamdérkudum?

,Vid finnum allavega ekkert fyrir pvi ennpa. Vid erum med
verkefni svo langt fram { timann ad pad veeri langt pangad
til via fyndum fyrir pvi. Eg held reyndar ad flestir vilji hafa
heimabankann sinn gédan sama hvernig arar,” segir Svava.

Vantar stelpur i forritun

Svava er eina konan i sinum hop, sem telur reyndar
adeins fjora. HUN segir kvenlega kosti hins vegar
naudsynlega i forritunarhdopum. ,,Pegar ég utskrifadist

Ur télvunarfraedinni voru stelpurnar 15 & maéti rimlega
hundrad strakum. Faestar pessara stelpna skiludu sér ut

{ forritun. Eg held pad sé naudsynlegt ad hafa allavega
eina stelpu i hverjum forritunarhodp. Peer eiga til ad vera
opnari en strakarnir og gengur oft vel i ad rifa strakana fra
t6lvuskjaunum annad slagid,” segir Svava létt i bragdi.

Hleypur og lyftir I66um

Spurd um hvad hun geri i frittmum segist Svava hlaupa
og hreyfa sig mikid. ,,Eg fer i leikfimi 6 daga vikunnar
og hef verid ad lyfta i nokkur ar. Vid férum alltaf nokkur
saman Ur vinnunni i reektina i hadeginu sem er gott
medal vid I6ngum setum vid télvuna. | vor dkvad ég svo
ad hlaupa 21 km. i Glitnishlaupinu i agust og fér pa ad
hlaupa med Laugaskokkhdpnum fjérum sinnum i viku.
Pad er svo gaman og hdpurinn er svo skemmtilegur

ad ég er ordin alveg had pvi," segir Svava ad lokum.



Hugsar i ferlum
og hjolar i
drullupollum

> Gudmundur Gudmundsson hefur starfad
sem framkvaemdastjori upplysingateekni- og
rekstrarsvids Landsbanka [slands fra 2003.
Hann er idnadarverkfraedingur ad mennt og | /|
ver fritima sinum ymist med fjélskyldunni eda i A
ad hendast milli drullupolla a motorhjoli.
Ad undanskildu nami i Bandarikjunum og |
nokkrum arum i framleidslustyringu hja SS a
Hvolsvelli hefur Guémundur buid a Laugaras-

vegi allt sitt Iif, adur med foreldrum og tveimur: 27

systrum en nd med konu og tviburum.

Gudmundur hof storf hja Landsbankanum i april

2003 en hafdi par adur starfad hja verdbréfasvidi
Bunadarbankans, sem pa hét, fra 1996. ,,Pad ma segja
ad ég hafi verid fyrsti starfsmadurinn sem var radinn a
nytt verdbréfasvid Bunadarbankans a sinum tima.”

En hvernig eiga idnadarverkfreedi og rekstrarmal saman?
,,Petta passar mjog vel saman pd pad virdist kannski
ekki gera pad. Verkfraedin byggir mikid a steerdfraedi og
lemur inn i hdfudid & manni kerfisbundna nalgun @ mal.
Madur hugsar mikid i ferlum; A leidir til B, sem leidir il

C, o.s.frv. Pad er su hugsun sem parf i flokid umhverfi
eins og bankapjonusta er.” segir Gudmundur.

Bankarnir i lykilhlutverki

~Miklar breytingar hafa ordid a starfsemi bankans sidan i haust.
Vid forum i gegnum mjog erfidan nidurskurd i starfsmannahaldi
sem endurspeglar ny vidhorf, ny markmid og nyjan banka i
raun,” svarar Gudmundur adspurdur um ahrif bankahrunsins.

Mikid starf hefur verid unnid a rekstrarsvidi bankans ad
undanfarna manudi til ad koma NBI af stad. ,Starfsfolkid hefur
verid upptekid af verkefnum tengdum gamla Landsbankanum,
en vid erum po i auknum meeli farin ad geta einbeitt okkur

ad uppbyggingu NBI sem er krefjandi verkefni,” segir
Gudmundur. ,Pad er ljést ad aherslur okkar Iuta fyrst og
fremst ad pvi ad koma a fét hagkveemum banka sem byggir

a gegnsaegjum og sterkum ferlum. Trunadur, virding og
umhyggija eru gildi sem vid viljum byggja okkar ferla &. Med
pvi eykst gagnsaei og samstarf milli bankans og vidskiptavina
hans. Vid erum samhlida ad undirbla beinna adgengi ad
pjénustu bankans og peim upplysingum sem hann byr yfir.”
Gudmundur er sannfaerdur um hlutverk bankanna a naestunni.
~Bankarnir eru eedakerfid i efnahagslifinu og éruggur rekstur
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peirra er forsenda pess ad vid naum ad standa upp ad

nyju og pad mun takast,” segir hann. ,Pess vegna hefur
starfsfélk bankanna afskaplega mikilveegt hlutverk gagnvart
peim verkefnum sem pjodin stendur frammi fyrir nuna.”

Keppir i métor krossi

Spurdur um dhugamal utan vinnu bendir Gudmundur
a mynd & télvuskjanum sinum og segir: ,,Petta er
ahugamalid®, en myndin synir Gudmund drullugan upp
fyrir haus a maétor-kross hjoli. ,,Pegar teekifeeri gefst er
ég ad sinna pessu ahugamali. Hingad til hef ég purft
ad slast vid unglinga i maétor krossi, med misjoéfnum
arangri, en i haust var i fyrsta sinn keppt i dldungaflokki.
Mér gekk, sem betur fer, mun betur gegn jafndldrunum
heldur en unglingunum og nadi meira ad segja ad
koma mér & pall,“ segir Gudmundur hlasjandi.
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Pess vegna er betra ad vera

félagsmaodur i SSF

GOP LIFEYRISRETTINDI

Hefdbundinn hlutfallssjodur eda stigasjodur + 7% vidbotarframlag

atvinnurekanda i séreignarsjod an maotframlags starfsmanns
eftir priggja ara starf innan kjarasamnings SSF. Einnig 2%+2% i
séreignarsjod fyrir alla.

LAUNATOFLUR

Sem verda til i kiarasamningum og gefa raunhaefa mynd af
launakjérum meirihluta félagsmanna.

LiF- OG SLYSATRYGGING

Skv. kjarasamningi fyrir fastradna starfsmenn -allan
solarhringinn, og gildir alls stadar i heiminum .

STYRKTARSJODUR
sem greidir sjukradagpeninga ad loknum veikindarétti auk
styrkja vegna forvarnaadgerda.

VEIKINDARETTUR

Fjorir og halfur til tolf manudir, eftir starfsaldri, fyrir fastradna
starfsmenn.

FADINGARORLOF

sem tryggir fastradnum starfsménnum full laun i faedingarorlofi.

MENNTUNARSJOBDUR

sem endurgreidir um helming namsgjalda vid starfstengt nam.

FJOLSKYLDUVZNN VINNUTIMI

hja meirihluta félagsmanna.
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Qg sidast en ekki sist:

RAUNVERULEG ADSTOD
STETTARFELAGSINS

vid félagsmenn sem purfa ad leita réttar sins s.s. adstod
og leidsdgn vegna éveentra mala, vegna uppsagna eda
|6gfreedimalefna.

SOFNUN UPPLYSINGA UM KJARAMAL
og Urvinnsla til undirbunings kjarasamninga og vegna
upplysinga til félagsmanna.

L/EGSTU STETTARFELAGSGJOLD

Einungis 0,7% af grunnlaunum og par af fer 0,1% beint i
Vinnudeilusjod.

Kynntu pér réttindi pin og skyldur sem
fram koma i kjarasamningum SSF
a www.ssf.is

SAMTOK
STARFSMANNA
FJARMALAFYRIRTAKJA
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