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HVAD ER SALEK OG FRAM-
HALD KJARAVIDRADNA

A UNDAFORNUM MISSERUM HOFUM VID REGLULEGA FENGID FRETTIR
FRA FORYSTUMONNUM ASI, BSRB 0G SA UM SVOKALLAD SALEK-
SAMKOMULAG. A vef AST md lesa um Salek, en par segir m.a. ad
»heildarsamtokin (regnhlifarsameskin ASI og BSRB) vilji studla
ad pvi ad beta pekkingu og vinnubrdgd vid undirbining og gerd
kjarasamninga“. T yfirlysingu adila samkomulagsins er skyrt tekid
fram ad Salek er EKKI kjarasamningur, eda igildi hans, og hvert
stétearfélag innan heildarsamtakanna hafi ad sjélfségdu dfram stjorn
4 eigin mélefnum svo sem gerd kjarasamninga, enda slikt 1gbundid
verkefni peirra samkvaemt [dgum um stécrarfélog nimer 80/1938.

I grein 2b { Salek-samkomulaginu eru meginmarkmid fyrir
yfirstandandi gildistima kjarasamninga. Par segir: ,Unnid er at frd
sameiginlegum kostnadarramma fyrir yfirstandandi samningstimabil,
par sem kostnadardhrif kjarasamninga mega ekki leida til herri
nidurstddu en 132 { 4rslok 2018“, midad vid vistdluna 100
{ névember 2013. Petta pydir ad kostnadur vegna umsaminna
launahzkkana + adrar kjarabatur (t.d. framldg { sj6di) md ekki fara
yfir 32% fr4 upphafi timabils 2013 til 4rsloka 2018.

Samtdk atvinnulifsins (SA) hafa undirritad petta Salek-
samkomulag fyrir hond allra adildarfélaga SA, par med talin Samtok
fjarmalafyrirtekja (SFF). T jandar 2016 ritudu AST og SA undir nyjan

vidbértar kjarasamning 4 framangreindum grundvelli Salek (vidbot
vid maf samning 2015). S4 samningur ferdi 6llum félagsménnum
AST 4 almennum vinnumarkadi 6,5 — 7% kjarabatur til vidbétar
pvi sem adilar sémdu um { maf 2015.

[ grein 8 { kjarasamningi Samtaka starfsmanna fjarmalafyrirtekja
(SSF) vid Samtsk fjarmélafyrirtekja (SFF) segir: ,,Komi til pess ad
nefnd st (skipud af ASI/SA) sem fjallar um forsendur kjarasamninga
4 almennum vinnumarkadi ndi samkomulagi um breytingar 4
samningum skal samberileg breyting gilda um pennan samning®.

Akvzdid { Salek-samkomulaginu um 32% kostnadarramma
frd lokum drs 2013 til loka 4rs 2018 byggir 4 nidurstédu
endurskodunarnefndar sem AST og SA settu 4 til ad yfirfara hvort
samningsforsendur 2015 hefdu gengid eftir. Kjarasamningur AST
og SA { jandar er nidurstadan af vinnu peirrar sému nefndar.

Samninganefnd SSF 4 nd { vidredum vid samninganefnd
fjdrmdlafyrirtekjanna (SFF) um samberilegar vidbdtar kjarabetur
og adrir launamenn 4 almennum vinnumarkadi hafa samid um vid
sina vidsemjendur. Akvadin { grein 8 i kjarasamningi SSF frd 8.
september 2015 eru skyr.

Fridbert Traustason, formadur SSE

SJALFBODALIDAR
MALUDPU HJA SAMHJALP

SJALFBOPALIDAR A VEGUM HJALPARHANDAR HJA ISLANDSBANKA
MALUDU APSTODU SAMHJALPAR AP INNAN OG UTAN

[ byrjun september méladi hopur starfsfolks fslandsbanka kaffistofu
Sambhjélpar ad innan, grindverk umhverfis 16dina og tvo stéra
frystigdma. Framkveemdin var hluti af verkefni innan [slandsbanka
sem nefnist Hjdlparhénd. Bankinn bydur starfsfélki sinu ad
verja einum vinnudegi 4 4ri { sjélfbodastarf { pigu gdds malefnis.

Starfsf6lkid velur sér sjalft mdlefni en einnig geta gédgerdarfélog
og peir sem eru { forsvari fyrir 6nnur géd mélefni haft samband vid
bankann og éskad adstodar. Algengt er ad deildir eda samstarfshépar
innan Islandsbanka taki sig saman og vinni ad sterri verkefnum,
eins og pessu.
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ADGENGILEG ENDURMENNTUN
FYRIR VOTTADA FJARMALARADGJAFA

HASKOLINN A BIFROST BYPUR ENDURMENNTUN FYRIR VOTTADA
FJARMALARADGJAFA SEM EINFALDAR OG HJALPAR FELAGSMONNUM
AP UPPFYLLA SKILYRDIN UM ENDURMENNTUN. Um er ad rzda
ndmskeid 4 svidi hagfredi, fjirmdla og fjdrmdlamarkada, laga og
stofnanaumgjardar fjdrmalafyrirtekja, sidfredi og rddgjafaferni.
Simenntun Hdaskélans 4 Bifrost setur fram ndmskeidin, med
rafrenum hetti og eru pau séte beint 4 sl6dinni heep://www.bifrost.
is/tvf eda & www.fvl.is. Fyritkomulag ndmsins er pannig ad allir
starfandi fjdrmélarddgjafar eru skrddir { n4mid og f4 Gthlutad lykilordi
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sem veitir peim adgang ad ndmsefninu. Hver og einn velur sidan
einstok ndmskeid til ad skrd sig 4 en adeins pegar félagsmadur sekir
rafrenan fyrirlestur verdur hann sjélfkrafa skrddur fyrir ndmskeidinu.
Durfa félagsmenn einungis ad tryggja ad peir hafi fengid leyfi
yfirmanna til pess ad szkja vidkomandi fyrirlestur. Par sem adeins
félagsmenn f4 sent notendanafn og lykilord p4 geta engir adrir nytt
sér petta kennslukerfi.
NANARI UPPLYSINGAR MA NALGAST HJA JONI SNORRA SNORRASYNI,
LEKTOR VID HASKOLANN A BIFROST, JONSNORRI@BIFROST.IS.

NY TRUNADAR-
MANNAHANDBOK

NY TRUNADARMANNAHANDBOK SSF HEFUR VERID [ VINNSLU SIDASTLIPID AR. NU er verid ad ryna
bokina og hun verdur gerd adgengileg 4 vef SSF innan nokkurra vikna. Fyrst um sinn verdur
bokin rafren og snjallsimaven med tenglum 4 {tarefni en sidar { vetur verdur htn gefin Gt 4 prenti.
[ henni verda b4 QR-kédar fyrir snjallsima sem trinadarmenn geta notad til ad ndlgast ftarefni

med einfoldum og fljétlegum hetti { gegnum simana sina.
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KEILUMOT SSF 2016

KEiLuMoOT SSF FOR FRAM 1 EGILSHOLL DAGANA 9. 0G 11. MAf 2016. Ad pessu sinni téku 24 konur og 38 karlar pdtt { métinu, p.e. 5
kvennalid og 8 karlalid. Fyrra kv6ldid voru prir leikir leiknir og tveir seinna kvoldid dsamt verdlaunaathendingu og pizzaveislu.

[ eintaklingskeppni kvenna 4cti Bara Agtstsdéttir frd Landsbankanum haesta leik en Halld6ra Iris Ingvarsdéttir, einnig fr4 Landsbankanum,
dtti flestar fellur. T einstaklingskeppni karla 4cti Bjarni Pall Jakobsson fré Arion banka bzdi hasta leik og flestar fellur.

Sigurvegarar { lidakeppni kvenna voru Trollin. T 63ru szti voru Glennurnar og RB-A 1 pvi pridja. [ karlaflokki sigradi 1i3id 3 and a half
men, RB-A vard { 6dru seti og UTSS { pvi pridja.

FLESTAR FELLUR KVENNA: HZESTI LEIKUR KVENNA: HZESTI LEIKUR OG FLESTAR FELLUR KARLA:
Halldéra Iris Ingvarsdéttir. Bira Agiistsdéttir. Bjarni Pall Jakobsson.
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TROLLIN: 3 AND A HALF MEN:
Bidra Agiistsdértir, Halldéra L. Ingvarsdéstir, Sigridur Ragna Jéhannsdéttir og Sigriin Unnar Gudjénsson, Kdri Hardarson, Arnér og Hafsteinn O. Eypérsson.
G. Gudmundsdottir.

GLENNURNAR: RB-A:
Valgerdur Jonsdéttir, Heidriin Harpa Gestsdéttir, Hansina Porkelsdéttin, Hrafnhildur — Jén Sveinsson, Tomas Jéhannsson, Sigurdur Gudmundsson og Sigfiis Pér Gudbjartsson.
Sigurdladéttir (vantar d mynd) og Hekla Hannesdéttur (vantar d mynd).

RB-A: UTSS:

Bryndis Gudmundsddttir, Asa Asgeirsdértin, Kristriin Arnarsdéttir og Margrét Elisaber — Gunnar Karl Gunnarsson, Halldér Gudnason, Bjarni Pill Jakobsson, Ingi Mdr
Hjartardéttir (vantar 4 myndina). Gunnarsson (vantar d myndina) og Gudbjartur Haraldsson (vantar d myndina).

Vib ERUM A FACEBOOK

Vid hvetjum félagsmenn SSF til ad fylgjast med

fréttum af félaginu 4 ssf.is og Facebook.

Facebook-sida SSF:

FACEBOOK.COM/SAMTOKSTARFSMAN NAFJARMALAFYRIRTAEKJA
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TIL HVERS ERU STETTARFELOG EF
ALDREI A AD SEMJA UM SERHAGSMUNTI:

ANDRES ERLINGSSON ER FYRRUM 2. VARAFORMADUR SSE KJARAMAL HAFA HONUM
LENGI VERID HUGLEIKIN OG NU I VOR, PEGAR HANN UTSKRIFADIST UR M.B.A.-NAMI,
RANNSAKADI HANN HVORT ISLENSKT KJARASAMNINGSMODEL VARI ORDID URELT.

ANDRES ER MEP B.A.-GRAPU I SAGNFREDI OG LAUK NU | VOR
MBA-NiMI FRA HAskora Istanps. Hann hefur starfad vid
vidskiptatengslastjérnun (customer relationship management -
CRM) fr4 pvi hann hof storf hjd Borgarskjalasafni 4rid 1997 en
par s4 hann m.a. um verkefni tengd rafrenni skjalastjérnun innan
stjérnsyslunnar. P4 var Reykjavikurborg ad hefja innleidingu 4 GoPro
skjalastjérnunarkerfinu { stofnanir sinar. [ framhaldinu starfadi
hann sidan sem verkefnastjori hjd Hugvit sem 4 og rekur GoPro
en vorid 2004 var hann r4dinn til Landsbankans. Hjd bankanum
hefur hann badi komid ad innleidingu nyrra kerfa og hénnun kerfa
i eigu bankans.

P varst 2. varaformadur SSF og sast lengi i stjérn FSLI.

,J4, félagsmal hafa vallt verid mér hugleikin. Eg hef tekid mikinn
patt i peim allt frd menntaskéladrunum og 4 peim vinnustddum sem
ég hef starfad. Eg var ekki biiinn ad vera lengi { Landsbankanum
pegar ad ég baud mig fram { stj6rn FSLI og sat par { stjérn 6slitid
par til i fyrra. A pingi STB (nt SSF) 4rid 2007 baud ég mig svo fram
{ stjérn samtakanna, sat par fyrst sem medstjornandi, sidar vard ég
ritari en lengst af starfadi ég sem 2. varaformadur.”

e
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Hvad fékk pig til ad taka patt i starfi sem pessu?
»Megintilgangur minn med storfum { félagsmalum hefur 4vallt verid
ad ldta gott af mér leida, taka pétt { peim verkefnum sem koma upp
hverju sinni, leggja mitt af morkum og fyrst og fremst vinna ad
hagsmunum félagsmanna hverju sinni. Svo er mikil og g6d reynsla
sem 4vinnst { svona stérfum, s.s. er vardar stjérnarsetu, umredu og
dkvardanatdku, fjolbreytt samstarf, svo ekki sé minnst 4 samningamdl
og samningatekni. S{dast en ekki sist kynnist madur mérgu folki,
badi innan og utan vinnustadararins, sem allt er ad vinna ad sému
markmidum. Par fékk madur innsyn { peirra starfsumhverfi og
kynntist betur og ndnar fjirmélageiranum { kringum margt pad
g6da f6lk sem madur hefur unnid med { gegnum tidina.”

Hvada malefni voru pér helst hugfélgin i félagsmalunum?
,Oll milefni voru mér jafn hugleikin { starfi SSF og pau eru afar
fjolbreytt; styrktarmdl, menntunarmail, kjaramal, dtgdfumadl,
kannanir, jafnréttismél og norrent samstarf, svo eitthvad sé nefnt.
Af nzgu er ad taka og mjdg gefandi og lerdémsrike ad setja sig inn
{ pessi 6liku mélefni og leggja sitt af morkum til ad bata og tryggja
réetindi félagsmanna hverju sinni.”

Hafa ordid miklar breytingar 4 kjara- og
hagsmunabardttunni sidan pi starfadir fyrir SSF?

»Pad hafa ndtrdrulega ordid étrtlegar breytingar og sveiflur 4
fjarmdlageiranum { heild sinni, allt frd peim degi sem ég héf storf {
honum 2004. Pegar ég kom inn var mikil uppsveifla, nylega buid ad
einkaveda Landsbankann og Bunadarbankann og gamlir starfshettir
ad vikja fyrir nyjum dherslum og hugmyndum nyrra eigenda.
Hradinn og breytingarnar voru afar miklar. Sidan gjorbreyttist
allt { oktdber 2008 og afleidingar pess gifurlegar, eins og allir vita.
Varnarbardttan sem vid stédum { eftir hrun; ad bjarga sem flestcum
stérfum, standa vid bakid 4 og stydja pann mikla fjolda sem missti
vinnuna { einu vetfangi og standa v6rd um rétindi allra félagsmanna
er mér ofarlega { huga. Ekki sidur f6lkid sem hélt dfram storfum.
Ovissan var slik ad oft 4 tidum var verid ad leysa malin 4 stadnum
pvi engar lausnir voru til. Enginn hafdi nokkurn tima 4dur lent {
60ru eins. Petta var mikil vinna og dyrmet reynsla og ég vona dvallt
a0 mitt framlag hafi gert sitt gagn 4 pessum erfidu timum.

Ein helsta breytingin sem ordid hefur 4 kjaramdlum sidan ég
kom inn { petta umhverfi er samningsumhverfid sem slikt. Adur
fyrr voru fjirmélafyrirtekin med eigin samninganefnd sem SSF
4cti fundi med og samdi vid. Innan hennar var mikil pekking 4
fjarmélaumhverfinu og 4 peim atridum sem lutu ad félagsménnum
SSE Pvi voru umredurnar dypri og byggdar 4 meiri ndlgun en {
dag. Nu hafa fjarmélafyrirtekin sett samningsumbodid i hendur
Samtaka atvinnulifsins (SA) sem semur fyrir hond allra adildarfélaga
innan peirra rada. Mér finnst pvi oft skorta pekkingu 4 pérfum
peirra sem verid er ad semja vid hverju sinni. N sidast var settur
einhver fastur rammi { samningum vid VR og hann svo notadur svo
til breyttur { samningavidredum vid alla adra samningsadila. Pad
segir sig sjélft ad pad er mjog erfitt ad vera med einhvern stadladan
heildarpakka sem 4 ad gilda svo til dbreyteur fyrir alla. Pad eru ymis
sérmdl og atridi innan hvers félags sem ad parf ad reda sérstaklega
og naudsynlegt ad pad sé g6d pekking innan rada samningsadila
beggja megin bordins til ad pau skili sér 4 sem skilvirkastan og
hagkvemastan hdtt, bddum til hagsbéta. Mér finnst petta vera afar
slem préun og ryra gildi kjarasamninga einstakra félaga pegar verid
er ad reyna ad méta pd alla { sama formid. Eg tel pad aldrei eiga eftir
ad ganga. Til hvers p4 ad vera med stétrarfélog ef aldrei 4 ad semja
um sérhagsmuni hvers og eins?”

P4 fjalladir einmitt um kjarasamninga

i lokaverkefni pinu i MBA-ndminu.

»J4, ég gerdi eigindlega rannsékn par sem ég legg mat 4 hvort
islenskt kjarasamningsmadel, sem hefur verid grunnurinn ad
kjarasamningum hérlendis sidustu 4rin, sé ordid drelt og hvort ad
grundvollur sé fyrir pvi medal lykiladila 4 islenskum vinnumarkadi
ad snida nytt kjarasamningsmddel ad norrenni fyrirmynd. SALEK
rammasamkomulagid stadfestir ad pad sé verid ad reyna pad. Eg
t6k ftarleg vidtol vid fimm adila sem hafa spilad lykilhlutverk 4
islenskum vinnumarkadi og starfa innan verkalydshreyfingarinnar
og atvinnulifsins, rikissdttasemjara og innan Héskéla [slands. Allir
koma peir ad og tengjast, eda tengdust, gerd kjarasamninga 4 [slandi.
Vidmelendur minir voru Bryndis Hl6dversdéttir rikissdttasemjari,
Fridbert Traustason formadur SSE, Gylfi Arnbjérnsson forseti
Alpydusambands slands, Gylfi Dalmann Adalsteinsson désent
4 Félagsvisindasvidi Hdskéla Islands og borsteinn Viglundsson
paverandi framkvemdarstjéri Samtaka atvinnulifsins. Eg lagdi fyrir
hvert peirra hédlfopnar spurningar og leitadist pannig vid ad draga
fram skodanir peirra 4 form og stédu kjarasamningsgerdar 4 Islandi.
Svo til ad setja umreduna um islenske kjarasamningsfyrirkomulag {
samhengi vid skodanir og tdlkanir vidmalenda um norrena médelid
for ég adeins yfir helstu paetti og skipulag norrens vinnuumbhverfis,
hvers lands fyrir sig, til ad hafa samanburdinn. Pad kom skyrt fram {
rannsékninni ad pad er mikill vilji fyrir pvi medal allra vidmalenda
ad endurskipuleggja og byggja upp nytt islenske kjarasamningsmadel
ad norrenni fyrirmynd. Naverandi samningaumgjord er ekki ad
skila peim 4vinningi og 4rangri sem naudsynlegur pykir og reynt
er ad nd fram { upphafi hverrar samningalotu.

Pad sem kom mér hins vegar hvad mest 4 vart { pessari rannsékn
var hversu 6likar ndlganir vidmalenda eru 4 peim lykilpdttum
sem vinna parf med til ad nd pangad sem stefnt er ad. Pad syndi
sig { mismunandi dherslum, eins og hvad vardar midstyringu eda
dreifstyringu samningagerdar 4 almenna vinnumarkadnum, gerd
og framkvaemd vidredudetlana, dhrif islensku krénunnar 4 stddu
efnahagsmdla, sjélfstadi stécarfélaga eda midstyringu heildarsamtaka,
stdduna 4 opinbera vinnumarkadnum eda skodun adila 4§ SALEK
rammasamkomulaginu. Pannig syndi rannséknin ad pad er { mérg
horn ad lita pegar kemur ad pvi ad snida nytt kjarasamningsmaédel
ad norrenni fyrirmynd fyrir {slenskan vinnumarkad og mikid verk
fyrir hondum. Ut frd nidurstédum minum dré ég svo fram pd
patti sem ég tel mikilvaegt ad purfi ad leggja dherslu 4 til ad gerd
nys kjarasamningsmddels geti gengid sem best.

UPPEFARSLUR A VEF SFF

VEFSIDAN HEFUR VERIP
UPPEAERD, SEM OG MINAR SIPUR
OG LAUNAREIKNIVELIN
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A VORDOGUM VAR VEFSIDA SSF UPPEARD OG SNJALLTZAKJAVAEDD,

BAPI YTRI VEFURINN OG MINAR SibUR. Forsendur b MANAR

launareiknivélarinnar voru auk pess uppferdar en hin gerir
félagsménnum kleift ad bera laun sin saman vid almenn
laun starfsmanna { fjarmélafyrirtekjum. Studst er vid gégn
sem aflad var { launakonnun SSE Félagsmenn eru hvattir
til ad nyta sér vélina en hdn er b2di adgengileg og audveld i
notkun. Heegt er ad nédlgast launareiknivélina 4 forsidu ssf.is.

ENGIN SKERPING & MILLI SO
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ANZGJA | STARFI SKILAR HAGNABI — B/BI FYRIR STARFSMANNINN PERSONULEGA 0G | BOKHALDI FYRIRTZKISINS. TIL

AB UPPLIFA ANZAGJU i STARFI ER PO NAUDSYNLEGT AD VINNUUMHVERFID SE GOTT 0G AP HVERJUM STARFSMANNI LiDI
VEL, BZADI ANDLEGA 0G LIKAMLEGA. TIL AB VEL TAKIST TIL PARF A EIGA NAID SAMSTARF VID VINNUVEITENDURNA.

ANZEGDIR STARFSMENN GERA VIDSKIPTAVININA OG SAMSTARFSADILANA
ANEGDARI OG AUKA TRYGGD VID FYRIRTEKID HJA BEDI STARFSMONNUM
OG VIDSKIPTAVINUM. Metnadur og dnzgja { starfi auka framleidni hvers
starfsmanns og pannig verdur audveldara ad takast 4 vid dskoranir
hvers dags { okkar fagi par sem breytingar eru 6rar og préun hrod.
Starfsmadur sem gengur gladur til verka tryggir okkur stddugleikann
sem vinnuveitendurnir szekjast eftir — og aukin dnzgja i starfi leidir
yfirleite til feerri forfalla vegna veikinda.

Fyrir vinnuveitendum er starfsinagja pdttur sem kemur skyrt
fram { ardsemistélunum. Fekkun veikindadaga skilar sér { aukinni
framleidni og dnagt starfsf6lk skilar drangri, er sveigjanlegt og veitir
samstarfsmonnum sinum studning vid ad ljika verkefnunum, en

pad er lika fljétt ad skila sér inn { békhaldid.

A EINU MALI
Til ad skapa dnegju { starfi og auka hagnadinn um leid er naudsynlegt
ad huga vel ad starfsumhverfinu. Pess vegna vinnum vid ndid
med vinnuveitendum — pd einkum fulltraum frd Samtékum
fjarmdlafyrirtzekja (da. Finanssektorens Arbejdsgiverforening, FA)
— og leggjum dherslu 4 ad starfsfélki fyrirtekjanna 1idi vel { vinnunni.
Vellidan starfsfélks og afkoma fyrirteekisins haldast nefnilega { hendur.
Vid héfum { samstarfi vid FA haldid tver rddstefnur um petta
efni og erum sem stendur ad vinna ad préun samskiptaleida sem
er tlad ad greida fyrir samskiptum og samredu um starfsinegju,
vellidan og ardsemi innan tiltekinna svida hjd fyrirtekjunum. Loks
md nefna ad vid hofum 4tt samstarf vid FA um ad préa kynningarefni
par sem dhersla er 16gd 4 ad frammistédumealingar purfi ekki ad
draga ur vellidan { starfi, heldur geti pvert 4 méti farid saman vid
hana, svo fremi sem stjérnendur beita melingaverkfeerunum réet
og { godu samstarfi og samr4di vid starfsfolkid.
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MEDP piNA ANAGJU AD LEIDARLJOSI

Hj4 Samtékum starfsmanna tryggingafélaga leggjum vid rika
herslu 4 1idan félagsmanna okkar { starfi og starfsumhverfid. Vid
leggjum kapp 4 ad auka dnazgju og vellidan i starfi, badi 4 vettvangi
samtakanna og ekki sidur { gegnum starfsmannafélog { hverju
fyrirteeki fyrir sig.

Pad er ekki sjdlfgefid ad ganga gladur til starfa 4 hverjum degi.
Skortur 4 starfsanegju kemur nidur 4 afkomu fyrirtekisins og oftast
er orsokina ad finna i slemum samskiptum milli stjérnenda og
starfsmanna — og innan starfsmannahdpsins.

Beatt samskipti geta aukid starfsinegju { fyrirtekinu og um leid
aukid framleidnina. Hér gerir 1itid gagn ad panta dvexti { dskrift,
koma upp likamsraktarsal, bjéda upp 4 nudd eda hzkka launin.
Starfsdnazgjan fylgir ekki med { dvaxtadskriftinni.

HvAD ER PAD PA SEM EYKUR ANAEGJU i STARFI?
Svarid vid pessari spurningu er ad hluta: G463 samskipti og gédur
drangur. Mat 4 samskiptum snyst um pad hvort pti sem starfsmadur
ert { gédum tengslum vid ndnustu samstarfsmenn og nasta yfirmann
pinn. Mat 4 drangri lytur ad pvi hvort pér finnst pa standa pig i
starfinu, hvort pér tekst ad ljika pinum verkum og hvort pu feerd
verdskuldada vidurkenningu fyrir pad.

Pad er ekki adeins stjérnendanna ad skapa gott starfsumhverfi
en peir geta p6 lagt linurnar. Sem starfsmadur berd pu rika dbyrgd

4 a0 gera starfsumhverfid gott og ad pu og samstarfsfélk pitt geti
4tt gédan vinnudag 4 degi hverjum. P4 skiptir 6llu ad huga ad
pvi hvernig vid komum fram hvert vid annad, hvernig vid t6lum
saman, hvernig vid vinnum saman og hvort vid gefum okkur tima
til ad hjalpast ad eda siglum hvert sinn sjé og hugum adeins ad
eigin verkum.

Eitt af pvi sem pti og pitt samstarfsfolk getur lagt af mérkum er
a0 leyfa 6llum ad njéta sin. Madur lerir nefnilega oft mest af peim
sem ekki gera hlutina 4 sama hdtt og madur sjélfur.

SIMENNTUN FYRIR STJORNENDUR

N er nylokid prihlida samningavidredum milli stjérnvalda,
vinnuveitenda og launpega — en FTE sem er adalstjérnsyslueining
Samtaka starfsmanna tryggingafélaga, hefur gett hagsmuna peirra.
[ pessum vidrzdum lagdi FTF fram ésk um aukna simenntun fyrir
alla, ekki sist stjornendur.

Rannséknir syna ad heil 70 présent launpega telja porf 4 ad
stjérnendur 60list aukna feerni { ad fyrirbyggja vandamdl og taka 4
vandamdlum sem varda starfsanda og samstarf. Peir telja einnig ad
stjérnendur purfi ad fd simenntun um pad hvernig vidhalda skal gédu
starfsumhverfi til ad studla ad drbétum og feekka veikindadogum.

-

FTF telur askilegt ad slik simenntun verdi gerd ad skyldu og
verdi innleidd sem hluti af stjérnendapjélfuninni. Markmidid er
ad allir stjornendur med mannaforrdd skuli, innan 4rs frd pvi ad
peir taka vid stjérnunarstddu, szkja allt ad priggja daga ndimskeid
um starfsanda og starfsumhverfi. Pad myndi studla ad pvi ad nyir
stjornendur verdi hafari { ad skapa og vidhalda gédu starfsumhverfi.
Samtok starfsmanna tryggingafélaga stydja ad sjalfsogdu pessa
tillogu, enda er enginn vafi 4 pvi ad g6d stjérnun hefur afgerandi
4hrif 4 starfsanda { fyrirtekjum og lidan starfsmanna.

ANAGJA i STARFI OG VEIKINDAFORFOLL
Nylegar rannséknir syna ad besta rddid til ad feekka veikindadégunum
er ad auka dnzgju { starfi!

Marga stjérnendur skortir einfaldlega feerni til ad skapa umgjérd
um dagleg storf par sem hver starfsmadur feer hvatningu og getur
vaxid og préast sem einstaklingur. Allt of marga stjérnendur skortir
menntun 4 svidi stjérnunar, en peir geta péd verid mjog heefir —
faglega — 4 sinu svidi. Ad vera g6dur stjornandi felst hins vegar ekki
bara { ad vita allt um verkefnin sem eru 4 bordum starfsmannanna.
Sumir bua yfir edlislegri samskiptafeerni og peim lzetur vel ad hvetja
adra en adrir geta purft ad tileinka sér slika ferni, jafnvel seint 4
starfsferlinum.

Pad 4 helst ad vera gaman { vinnunni og samstarfid 4 milli pin
og samstarfsmannanna batnar ef pid getid umgengist eins og vinir,
en ekki bara f6lk sem pu verdur ad vinna med. Undirstdduatridid
er 6ruggt umhverfi og drangursmidadur andi par sem pu faerd hrés
pegar vel tekst til.

Stjérnendur 2teu aldrei ad lita 4 pad sem einhvers konar gédverk
ad studla ad dnzgju starfsmannanna. Peir eiga ad gera pad vegna pess
ad pad er skynsamlegt fyrir alla — og pad eykur ardsemi fyrirteekisins.

Vinnustadurinn getur virkad dgetlega sem heild pétt einhverjir
starfsmannanna séu ekki { toppformi, en ef stjérnandinn er dhugalaus
er pad vandamadl allra — ekKki sist fyrirtaekisins.

Vid hrifumst flest af gédum stjérnanda — manneskju sem hvetur,
sameinar og préar starfsmannahépinn. Alle 6dru mali gegnir um
slema stjérnendur, pvi slemur stjérnandi getur ekki farid fyrir
6drum og veitt handleidslu eda hvatningu. Sem manneskjur héfum
vid tilhneigingu til ad fordast slika stjérnendur. Pad er pvi mikilvegt
a0 fyrirteki leggi dherslu 4 géda stjérnun — og tryggi peim sem
ekki hafa n4d fullum t8kum 4 stjérnandastarfinu studning og
handleidslu. Hvert fyrirteeki parf géda stjérnendur sem geta hvatt
starfsfélk sitt til godra verka.

ENGIN SKERDING ER A MILLI SJOPA

NYLEGA VORU MINAR sibUR A VEF SSF urPEERPAR. NU er t.d.
mogulegt ad stofna umsdkn en ljika henni sidar. Petta kemur sér
m.a. vel pegar sétt er um { Menntunarstjéd og skila parf gdgnum
um ndmsframvindu eda ndmslok ad ndmi loknu. Sjédurinn mun
nu einnig leitast vid ad afgreida umsdknir oftar en 4dur.

ssf.is/menntunarsjodur/uthlutunarreglur-2/

Styrktarsjédur SSF er adgengilegur 6llum félagsménnum SSE Vakin
er athygli 4 pvi ad nyti félagsmenn sér styrktarflokk skerdir pad ekki
réte peirra til ad nyta adra. Pad sama 4 vid um Menntunarsj6d og
Styrktarsj4d, p.e. engin skerding er 4 milli sjédanna.

ssf.is/styrktarsjodur-2/uthlutunarreglur/

FELAGSMENN ERU HVATTIR TIL AD SKODA REGLURNAR OG SZEKJA UM.
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VERKEFNIN
RADA VINNU-
UMHVERFINU

EDDA HERMANNSDOTTIR, SAMSKIPTASTJORI ISLANDSBANKA,
SEGIR MIKLAR BREYTINGAR FYRIRHUGADAR HJA BANKANUM
NU I HAUST PEGAR HANN KVEDUR KIRKJUSAND OG FLYTUR

NYJAR HOFUDSTODVAR SINAR I ISLANDSBANKATURNINN
[ SMARALIND I KOPAVOGI. Edda Hermannsdii

I TURNINUM MUNU 650 STARESMENN STARFA [ 8.600 FERMETRUM 4 békasafn. Pad rymi er @tlad fyrir verkefni sem krefst mikillar
OG VINNUADSTAPAN VERDUR TALSVERT BREYTT FRA BVI SEM NU ER.  einbeitingar, ef starfsmenn purfa ad leysa verkefni saman pd geta peir
,Vid munum taka upp verkefnamidad vinnuumhverfi { nyju notad hépvinnurymi og eins verda hefdbundnar vinnustédvar { bodi.”
héfudstodvunum. Hver starfsmadur mun pvi ekki eiga fasta Ny vinnuadstada [slandsbanka er byggd upp ad erlendri fyrirmynd.
vinnuadstédu heldur velur hann sér vinnuadstédu sem hentar peim  Bankarnir DNB { Noregi og ING { Hollandi hafa tekid upp
CLASS I C Pingvallavatn verkefnum sem hann vinnur hverju sinni,” segir Edda. verkefnamidad vinnuumhverfi og er reynsla peirra g6d. Skipulagid
Segja m4 ad verkefnamidad vinnuumbhverfi sé svar vid hinu  pykir henta stérum vinnustédum afar vel og hefur péte styrkja
P hefébundr}a opna vinnurymi sem algengt er 4 stérum vinnustddum  samstarf 4 milli deilda og svida. P4 pykir skipulagid gera umhverfid
4 Islandi. I opnu vinnurymi 4 hver starfsmadur jafnan sina fostu  drangursrikara par sem starfsmenn geta betur stjérnad pvi { hvernig

HJ O LREI D AKAP PAR vinnustdd 6h4d pvi hvers konar verkefni hann vinnur og hvort hann  umbhverfi peir leysa verkefni sin.
purfi nedi eda purfi ad eiga samskipti vid adra starfsmenn. oI Islandsbankaturninum verdur tryggt ad nég pldss verdi fyrir
I verkefnamidudu vinnurymi getur starfsmadur hins vegar styrt ~ alla starfsmenn,” segir Edda. JA hverri h®d verda 4 bilinu 110 il
H RINGUD U I)ING V A_LI‘AV ATN vinnuadstddunni { samremi vid verkefnin hverju sinni,“ segir Edda. 120 starfsmenn og sati fyrir um 190 starfsmenn. P4 eru talin med

,Pannig verdur t.d. pagnarrymi { nyju h6fudstédvunum sem minnir ~ fjélnota rymi eins og fundarherbergi, félagsrymi og kaffistofur.*

UM 180 KEPPENDUR VORU SKRAPIR TIL LEIKS [ GOTUHJOLAKEPPNI
REIKNISTOFU BANKANNA UMHVERFIS PINGVALLAVATN PANN 27. AGUST 2016.

REIKNISTOFA BANKANNA HELT, [ SAMSTARFI VID HJOLREIDAFELAGID
TiND oG KRiU HJOLAVERSLUN, GOTUHJOLAKEPPNINA RB Crassic.
Raest var vid Utilifsmidstod skéta Ulfljétsvatni og hjélad umhverfis
Pingvallavatn. Haegt var ad velja 4 milli tveggja vegalengda, 127
km (2 hringir - A flokkur) og 65 km (1 hringur - B flokkur).
Steerstur hluti leidarinnar var hjéladur 4 malbiki en 10 km 4 mél.

Vegleg peningaverdlaun voru { bodi eda samtals 180.000 kr.
sem og Specialized gdtuhjél ad verdmeti 320.000 kr. auk annarra
vinninga frd fjolmérgum fyrirtekjum.

Sigurvegari { A flokki karla var Hafsteinn Agir Geirsson en {
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6dru sati var Steinar Porbjdrnsson og Ranar Karl Elfarsson var {
pridja sti. I A flokki kvenna st6d Erla Sigurlaug Sigurdardéttir
uppi sem sigurvegari. [ 63ru seti var Hjsrdis Yr Olafsdéttir og
Asa Gudny Asgeirsdottir { pvi pridja.

[ B flokki kvenna vann Anna Kristin Pétursdéttir. [ 68ru seti
var Rakel Logadéttir og Steinunn Erla Thorlacius { pvi pridja. T
B-flokki karla vard Sigurdur Hansen fyrstur en Burkni Maack
Helgason vard annar og Hilmar Evar Hilmarsson pridji.
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OLL NANARI URSLIT MA FINNA A:
TIMATAKA.NET OG MYNDIR A FACEBOOK-SIDU KEPPNINNAR: FACEBOOK.COM/RBCLASSICRACE.
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VIRKJADU

TENGSLANETID PITT

— PAD ER AUDVELDARA EN PIG GRUNAR

FLEST OKKAR GETA ATT A HATTU AB MISSA VINNUNA EINHVERS STADAR A STARFSFERLINUM.
MEBD pVi AD HUGA AP TENGSLANETINU GETURBU TRYGGT PER FORSKOT | ATVINNULEITINNI.

PU ERT 1 GOPRI STOPU OG PAD ER MEIRA EN NOG AP GERA. Hvers
vegna @ttir pu pd ad eyda peim litla tima sem til fellur { ad uppfera
LinkedIn-siduna eda i pér kaffibolla med gdmlum vinnufélogum?

Ju, vegna pess ad pad getur skipt skopum ef pér verdur sagt upp
vinnunni, segir Peter Straadt. Hann er einn eigenda AS3 Transition,
fyrirtaekis sem m.a. veitir starfslokaadstod og adstodar starfsmenn
vid ad finna nytt starf eftir uppsogn.

LI starfsumhverfi samtimans verdum vid 81l ad vera medvitud um ad
vid getum 4tt 4 haettu ad missa starfid — lika innan tryggingageirans.
Pad tti enginn ad vera pjakadur af kvida yfir sliku { dagsins 6nn
en pad er gott ad vera raunsar pvi p4 kemur madur ekki algerlega
af fjollum ef petta gerist einhvern daginn.®

SIFELLT FARRI STODUR AUGLYSTAR
Fyrri rannséknir hafa synt fram 4 ad adeins er auglyst eftir folki {
pridjung allra starfa. Eftir pvi sem starfsmadurinn er eldri og pvi
lengur sem hann eda hin hefur verid { sama starfinu minnka likurnar
4 ad rekast 4 auglysingu fyrir spennandi starf sem hentar vidkomandi.
,,Eg held raunar ad auglystum storfum fekki jafnt og pétt og
pad m4 gera rdd fyrir ad st préun haldi dfram. Tengslanetid er pvi
mun skilvirkara verkferi en hefdbundnari leidir vid atvinnuleit,
fullyrdir Peter Straadt.
Ad stofna LinkedIn-sidu og uppfera hana reglulega er pvi alger
ldgmarkskrafa. Pannig gerir pt pig synilega(n) umheiminum og
studlar ad pvi ad tengslanetid pite viti vel af pér.

e
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TENGSLANET ER MIKLU SKILVIRKARI LEID EN
HEFDBUNDIN ATVINNULEIT

»~Danmork er medal peirra landa par sem notkun LinkedIn er hvad
mest. Pad er pvi gjarnan par sem leitin ad nyjum starfsmanni hefst
og pd parf vidkomandi ad vera meattur 4 svdid. Pu attir ekki ad
skilgreina pig eingdngu sem starfsmann tryggingafélags. Pa attir
frekar ad segja frd pvi sem pu hefur afrekad og drangursrikum
verkefnum — pannig vekur pu athygli 4 annarri feerni sem kann ad
nytast 4 6drum fagsvidum. Auk pess er liklegra ad f6lk muni eftir
pér ef pui segir sdgu { stad pess ad telja upp 6tal fernipeetti.

Peter Straadt rddleggur pér einnig ad setja af og til inn ummeeli
vid nyjar ferslur annarra 4 LinkedIn og vera virk(ur) { samfélaginu
par med pvi ad setja inn skemmitilegar og markmidadar faerslur, ekki
sist um pad sem gerist { vinnunni — til demis ef pu tileinkar pér nyja
feerni eda feerd ny og spennandi verkefni. Pa ettir ad temja pér ad
setja inn ferslur u.p.b. adra hverja viku — pannig gerir pu reglulega
vart vid pig innan tengslanetsins.

TAKIFARI TIL TENGSLAMYNDUNAR
Dad er eitt ad uppfera sig reglulega 4 LinkedIn en mérgum reynist
erfidara ad hafa samband vid gamla kunningja og spyrja hvort
kannski veeri heegt ad hittast yfir kaffibolla. Pad getur verid épgileg
tilfinning ad rétta Gt hondina og bidja um greida.

»Pd parf ad telja { sig kjark og gott er ad leita fyrst til peirra sem
madur treystir best til ad taka vel { pessar vangaveltur. Med pvi méti

safnar madur jikveedri reynslu { sarpinn til ad byggja framhaldid
4,“ segir Peter Straadt.

[ starfi sinu hji AS3 hefur hann m.a. veite starfsfélki
tryggingageiranum radgjof og sjalfur starfadi hann { fjdrmdlageiranum
um 15 dra skeid.

I bedi fjdrmala- og tryggingabransanum parf madur ad meta
dhaettu og bregdast vid henni. Pess vegna hafa margir starfsmenn {
peim geira pegar 6dlast mikilveega feerni til tengslamyndunar, sem
er ad kunna ad spyrja greinandi spurninga.

St kunndtta kemur sér vel pvi sd sem 4 frumkvadi ad
tengslamyndunarfundi getur ekki mett 6undirbtinn 4 pann fund.

»Pad er ekki nég ad meta bara og ldta dluna ganga um sjdlfan
sig og allt sem madur getur og kann. Petta parf ad vera samtal og ef
pu gefur pér tima til ad rannsaka fyrirtekid sem sd sem pa atlar ad

A heimasidu SSF er nt hegt ad skoda laun

{ fjirmélafyrirtekjum, skv. launakénnun

SSF, midad vid tilteknar forsendur.

Launareiknivélin er adgengileg og audveld

i notkun og gagnast félagsménnum SSF
g

i ad bera saman laun sin vid medaltal

launagreidslna fjirmélafyrircekja skv.
fyrrgreindri konnun.

BIRGITTE AABO, BLADAMADUR
GREININ BIRTIST FYRST I 3. TBL. FORSIKRING 2016.

hitta tengist getur pu spurt dhugaverdra spurninga og gert samtalid
skemmtilegra og dhrifarfkara.”

EKKI BIDJA UM STARF

Audvitad er engin 4steda til ad leyna pvi ad pu sért { atvinnuleit,
en pé @ttirdu aldrei ad spyrja vidmelandann beint hvort hann eda
hin hafi eitthvad { handradanum.

»Petta er dskrifud regla vegna pess ad petta getur skapad opagilegt
andramsloft. Spyrdu frekar hvort vidmelandinn geti sé0 fyrir sér ad
bt og pin starfsreynsla geti nyst 4 einhverju svidi. Markmidid etti
ad vera ad pu farir af fundinum med tv6 hollrdd og tvo nyja tengilidi
sem geti verid gagnlegt ad hafa samband vid. Pannig ferdu eitthvad
4preifanlegt til ad byggja 4 og hefur um leid stekkad tengslanetid
— og um leid aukid likurnar 4 pvi ad finna starf sem hentar pér.”

BYRJADU STRAX AD SKAPA TENGSL
*  Kortleggdu tengslanetid pitt

*  Efpér reynist erfitc ad dkveda hvern veri best ad tala vid

er gott ad bytja 4 pvi ad gera lista yfir alla sem pu pekkir.

e S4 listi ner yfir fjolskyldumedlimi, ndna vini,
kunningja, gamla samstarfsmenn, tannlekninn pinn og
pjénustufulltrdann { bankanum, foreldra vina barnanna
pinna — med 6drum ordum, alla.

*  Fardu rdlega af stad
*  Byrjadu 4 ad hafa samband vid p4 sem pu treystir best.
*  Undirbuningur skiptir miklu

*  Afladu pér upplysinga til ad geta spurt veigamikilla
spurninga sem syna ad pa hafir kynnt pér lykilpeetti
fyrirtekisins.

*  Settu pér markmid fyrir hvern fund

e DA ettir ad setja pér pad markmid ad uppskera 4 hverjum
fundi tv6 hollrdd og tvo nyja tengilidi sem geti verid
gagnlegt ad hafa samband vid.

VRN LAl TTEEAFUCUVY ST CERSUGIVE (RUSALm N i S -
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Samtok starfsmanna fjarmalafyrirtaekja

LEIDANDI STETTARFELAG

SSF ER [ FORYSTU VID GERP KJARASAMNINGA SEM TRYGGJA GOP
RETTINDI OG KJOR FELAGSMANNA. STETTARFELAG SEM TRYGGIR GOTT

-

SAMSTARF VID ATVINNUREKENDUR, ABILDARFELOG OG TRUNADARMENN

MED HAG FELAGSMANNA AP LEIDARLJOSI.

HVERS VEGNA SSF?

LAUNA- OG VIDPHORFSKANNANIR
L AUNAKANNANIR GEFA RAUNHZFA MYND AF LAUNAKJORUM MEIRIHLUTA FELAGSMANNA. SKYRAR UPPLYSINGAR OG SAMANBURBDUR
VID LAUN ANNARRA A ADGENGILEGRI REIKNIVEL A WWW.SSF.IS

HZRRI LAUN i FADINGARORLOFI OG FJOLSKYLDUVZENN VINNUTIMI
TRYGGIR FASTRADNUM STARFSMONNUM [ FEDINGARORLOFI FULL LAUN UPP AD HAMARKS LAUNAVIDMIBI FEBINGARORLOFSSJODS
OG ALMENNT FJOLSKYLDUV/AENAN VINNUTIMA HJA FLESTUM FELAGSMONNUM.

RADPGJOF VID FELAGSMENN
UPPLYSINGAR UM RETTINDI OG SKYLDUR OG ADSTOD VID TULKUN KJARASAMNINGA. STUDNINGUR OG LOGFRADIADSTOD VID
PA SEM PURFA ADSTOD VID STARFSLOK EDA VILJA LEITA RETTAR SINS VEGNA KJARA- OG RETTINDAMALA.

LiIFEYRISRETTINDI
HEFBBUNDINN SAMTRYGGINGARSJOBUR (6+4%) OG 4+2% | SEREIGNARSJOD. AP AUKI GREIDA ATVINNUREKENDUR STRAX
2% [ SEREIGNARSJOD SEM HAKKAR | 7% EFTIR PRIGGJA ARA STARF.

VEIKINDARETTUR
FJORIR OG HALFUR TIL TOLF MANUBIR, EFTIR STARFSALDRI, FYRIR FASTRADNA STARFSMENN. EINN MANUDPUR A FULLUM LAUNUM
OG ANNAR A 50% LAUNUM FYRIR LAUSRADNA.

LAG FELAGSGJOLD
EINUNGIS O,7% AF GRUNNLAUNUM.

LiF- OG SLYSATRYGGINGAR
FASTRADNIR STARFSMENN ERU TRYGGBIR ALLAN SOLARHRINGINN HVAR SEM ER [ HEIMINUM.

STYRKTARSJODUR
GREIDIR SJUKRADAGPENINGA AD LOKNUM VEIKINDARETTI AUK STYRKJA VEGNA FORVARNA
OG ENDURHZAFINGAR.

SAMTOK

NIDURGREIDIR KOSTNAD VEGNA NAMS ALLT AD HELMING NAMSGJALDA VID EININGAMETID NAM. STARFSMANNA

FJARMALAFYRIRTZEKJA

MENNTUNARSJOBDUR
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